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Sammanfattning
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Sammanfattning

Syftet med studien ar att beskriva kriminalvardares arbete kring barnbesok och
att forsta kriminalvardares tankar och upplevelser kring arbetet med besokande
barn utifran kontexten de arbetar i. Intresset for fragan har uppkommit genom
forfattarens egen erfarenhet av barn till frihetsberévade genom sitt arbete i en
ideell organisation, Bryggan. Studien &r baserad pa kvalitativa intervjuer med
sju kriminalvardare. Resultatet visar att det finns atta faktorer som paverkar
kriminalvardarnas arbete med besokande barn. Dessa ar kontexten,
arbetsforhallanden, regler/rutiner, tidigare erfarenhet/kunskap, forhallningssatt,
barnets reaktioner, foraldrarnas reaktioner, och egna kénslor. Det finns faktorer
som bade kan motverka och underlatta ett barnbesok. Motverkande faktorer &r
daliga relationer inom familjen, kanslor av skuld och skam i familjen, oéarlighet,
langa resor, dalig ekonomi och en dalig besdksmiljo. Underlattande faktorer ar
ett bra forhallningssétt hos personalen, bra familjerelationer, att banden mellan
foralder och barn bibehalls under vistelsen, att det finns en bra besoksmiljo,
besokslagenheter och foraldrautbildning.
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Barns besok inom kriminalvarden — en intervjuundersokning

Enligt Mehlin (1998) rdknar man med att det finns mellan 8000 -10000 barn
som har en foralder i fangelse. Kriminalvarden &r i en process med att
uppmarksamma barnen till frihetsberévande foraldrar. Enligt kriminalvardens
hemsida har bland annat barnombud tillsatts i september 2005 pa alla anstalter,
hakten och i frivarden. Dessa barnombud ska arbeta med att bland annat géra
barnperspektivet tydligt inom kriminalvarden.

Att ha ett barnperspektiv innebar att man utgar ifran barnkonventionen. Enligt
Rédda barnens hemsida ar FN: s barnkonvention en internationell lag som slar
fast barns réttigheter. Konventionen satter normer med barnens bésta i centrum.
Idag ar 191 lander anslutna. Nar ett land skriver pa att forbinda sig till
konventionen innebér det en rapporteringsskyldighet till FN. Konventionen
bestar av 54 artiklar. Exempelvis sager artikel 2 att alla barn har samma
rattigheter och vérde och artikel 9 (sammanfattat) att barnen har réatt till
regelbunden kontakt med bada sina foraldrar.

Barnperspektivet innebar for kriminalvardens del att man tittar pa verksamheten
utifran barnens synvinkel. Detta ar ett nytt perspektiv pa kriminalvardens
insatser. En del i detta arbete &r enligt kriminalvardens hemsida (2007) att se
éver hur kriminalvarden pa basta satt kan ta hand om/méta barnen. Barnets
behov ska komma i forsta hand och atgarder och insatser ska utformas utifran
detta, exempelvis genom att skapa en barnvanlig bes6ksmiljo. En del i
kriminalvardens utbildning for nyanstallda tar upp barnperspektivet. Nagra i
personalen, exempelvis barnombuden, far ga cirkelledarutbildning for att kunna
leda foraldrautbildning for intagna. Forédldrautbildning ger intagna chansen till
att utveckla sitt foraldraskap under frihetsberévandet. Enligt Hedin (2000) ska
ett barnperspektiv inom Kriminalvarden inte bara vara knuten till
foraldrautbildningen utan aven pragla andra verksamheter sasom permissioner
och planering infor frigivningen. Svarigheten kan vara att man inte vet nagot om
barnets upplevelser och synpunkter. Hindeberg (1996:19) menar att vuxna oftast
utgar fran ett vuxenperspektiv och att barnperspektivet ar nagot som medvetet
maste viljas.

Enligt Kriminalvardsstyrelsens riktlinjer (2003:2) ska samarbete mellan ideella
organisationer och kriminalvarden underlattas och framjas gallande exempelvis
frigivningsarbete. Jag arbetar i en ideell organisation som heter Bryggan. Vi
arbetar med barn till frihetsberévade, frihetsberévade foraldrar och familjer infor
och efter frigivning. Bryggan samarbetar med kriminalvarden i ett projekt med
fokus pa barnperspektivet pa anstalten Kolmarden. Det vi gor ar exempelvis att
anpassa besoksmiljon bade inne och ute, skapa aktiviteter och stimulans for



bestkande barn och stérka papporna i deras foraldraskap genom samtal och
stodgrupper.

| projektet arbetar vi tatt tillsammans med kriminalvardens personal och det &r
genom detta som mina tankar infor en d-uppsats vackts. Kriminalvardare
kommer vid ett flertal tillfallen under en arbetsvecka i kontakt med barn till
frihetsberévade genom besok och telefonsamtal. Motet mellan bes6kande barn
och vardaren sker vid inskrivning av bestkare, ibland under tiden for besoket pa
anstalten eller haktet samt vid utskrivning av besOket. Arbetet med barnen kan
utgéra en rolig del av arbetet men &ven ett av de allra mest pafrestande
momenten rent kanslomassigt for vardarna. Barn reagerar enligt Mehlin (1998)
och Barnombudsmannen (2004) olika pa krissituationer inom familjen, en sadan
krissituation kan vara att en foralder blir fangslad. Vanliga reaktioner hos barn
ar: nedstamdhet, oro/angslan, langtan, koncentrationssvarigheter och ilska.
Syftet ar att forsoka ur kriminalvardares perspektiv forsta tankar kring och
upplevelsen av arbetet med de besokande barnen och besoksforhallanden kring
detta barnbestk. BesOkande barn &r i denna studie de som besoker sin foralder
pa anstalten.



Synonymer

Synonymt med varandra anvands fangelse/anstalt,
intagen/frinetsberévad/fange/klient,  kriminalvardare/vardare/personal ~ samt
respondet/intervjuperson.

Avgransningar

Studien utgar fran kriminalvardarnas utsagor kring deras arbete med besdkande
barn vid en anstalt och ett hakte. Anstaltens malgrupp dar man. Ett hakte kan ta
emot bade man och kvinnor. Besdkande barn &r de som personalen kommer i
kontakt med pa den anstalten eller det hakte de arbetar pa. Undersokningen
avser inte att undersoka upplevelsen av besoket sett fran frihetsberdvade
foraldrar eller barnens perspektiv.

Teori

Den teoretiska referensramen inleds med en redogorelse av for problemomradet relevanta
teorier och tidigare forskning. Avsnittet &r uppbyggt for att till en borjan beskriva kontexten
for arbetet och barnbesok samt forhallandena for dessa. Vidare presenteras teorier och tidigare
forskning om familjer, barn och kriminalitet.

Kriminalvarden

Kriminalvarden har ansvar for hakten, fangelser och frivard (Kriminalvarden,
2007). Totalt finns det 56 anstalter, 31 hakten och 35 frivardskontor. Kvinnor
utgor ca 5-6 procent av de intagna. Kriminalvarden &r enligt Ekbom, Engstrom
och Goransson (2006) organiserad som en myndighet med en chef som bendmns
generaldirektor. Huvudkontoret ar belaget i Norrkoping. Kriminalvarden bestar
totalt av sex regioner som leds av regionchefer. Inom dessa finns det olika lokala
verksamhetsomraden med verksamhetschefer som har hand om personal och
budgetfragor. Kriminalvarden samarbetar bland annat med polis, aklagare och
domstolar (Kriminalvarden, 2007). Det arbetar ca 9000 manniskor i
kriminalvarden pa olika positioner. Kriminalvardare ar den storsta yrkesgruppen
inom kriminalvarden, cirka 5000 personer (Ekbom et al., 2006; Nylander, 2006).
Arbetet innehaller exempelvis sakerhetsarbete, funktionsansvar och
kontaktmannaskap.

En anstalt ar en inrattning dar personer som domts till fangelsestraff placeras
(Kriminalvarden, 2007). Intagen/frihetsberévad/fange ar benamningen pa den
person som befinner sig pa anstalt for att avtjana sitt straff. Anstalt placeringen
sker utifran en riskbeddmning av den intagna. Det finns olika sakerhet
klassificeringar pa anstalterna. Slutna anstalter har klass A-E och 6ppna anstalter
har klass F. Ett hakte ar en inrattning dar personer vistats som har haktats for ett
brott, som é&r gripna eller anhdllna, tvangsomhandertagna till exempel



missbrukare eller psykiskt sjuka som ska placeras pa institution samt
asylsOkande som ska avisas. Hit kommer &ven personer som gripits efter att ha
misskott dvervakning eller rymt fran ett fangelse. Ibland kan aklagaren besluta
om restriktioner pa grund av brottsutredningen. Det innebar att den haktade inte
far lasa tidning, titta pa TV eller ta emot besok.

Kriminalvardens uppgift ar att verkstalla straff som fangelsestraff, skyddstillsyn,
samhéllstjanst och Overvakning samt transporter for frihetsberévade samt
personutredningar (Ekbom et al., 2006). Kriminalvarden vill under
anstaltsvistelsen paverka den intagna genom olika atgarder sasom sysselsattning
och behandlingsprogram. Som grund for arbetet ligger en human méanniskosyn
dar den intagnas integritet och rattssakerhet ar central. Nagra av de viktigaste
malen for Kriminalvarden &r att minska aterfall i brott, brottslighet och ge
maéanniskor 0kad trygghet.

Utbildning inom kriminalvarden

For att arbeta som vardare vill helst kriminalvarden att personer har
eftergymnasial kompetens inom det
samhallsvetenskapliga/beteendevetenskapliga omradet (Ekbom et al., 2006).
Egenskaper som kriminalvarden soker ar empatisk formaga, social kompetens,
samarbetsformaga, psykisk stabilitet, stresstalighet och flexibilitet. Visioner
inom kriminalvarden gallande personalens arbete gentemot de intagna &r att
bemota klienter pa ett Gppet, arligt och humant sétt och att hjalpa och uppmuntra
klienten ta itu med kriminella beteenden. Kriminalvardens vision gallande sin
personals arbete gentemot varandra &r: samarbete och att man stédjer och
vardesatter varandras arbete.

En grundutbildning ges for personal i kriminalvarden (Kriminalvarden, 2007).
Utbildningen, som kallas KRUT, innehdller information om FN:s
barnkonvention, fordldraskap och anstalternas mojlighet att underlatta och
forbattra kontakten for barn och deras frihetsberdvade foraldrar. Efter en central
utbildning sker fortbildning knuten till den region som den anstéllda tillhor
innehallande kunskap i foraldraskap, forhallningssatt och bemdtande av barn
och intagna. KRUT bestar av tva delar. Forsta delen ar en hogskoledel pa 10
poang som innehaller manniskosyn, behandlingsarbete och kriminalvard. Den
andra delen av utbildningen ar inriktad mot kriminalvard och innehaller bland
annat:  etik, forhallningssatt, kommunikation/paverkan, halsa/sjukvard,
sakerhet/konflikthantering samt praktik. Kriminalvarden haller pa att undersoka
mojligheten att pabdrja en ny yrkeshogskoleutbildning med inriktning mot
kriminalvard (SOU, 2005). Kriminalvardare bor specialiseras inom vissa
omraden exempelvis sakerhet och behandling. Detta kan leda till en mojlighet



till att hoja kompetensen och kvalitéen vilket kan skapa en attraktivare
arbetsplats.

Barnombudsmannen (2004) och Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen (1998)
foreslar att alla anstalter och hékten ska ha utbildad personal som nérvarar vid
barnbesdk. Utbildning behévs for att kunna mdéta barnens behov i denna
pafrestande situation. Utbildningen kan besta av kunskap om barns behov,
kommunikation med barn, och pedagogik. Enligt Janeling och Ribberfalk (1998)
bor personalen inom kriminalvard dven ha kunskap om barns reaktioner pa
separationer, och faders betydelse i barns utveckling, for att kunna stotta intagna
fader. | Hansdotter, Larm och Lindholms (2003) unders6kning konstaterades att
ingen sérskild personal hade utbildning i hur man bemoter barn.
Barnombudsmannens (2004) undersokning visar att det till stor del inte finns
specialutbildad personal men dnda personal som ar kunniga och har erfarenhet
av att hantera situationer med barn. Visitationer av barn bor enligt Hedin (2000)
undvikas i den man det ar mojligt, men dar en visitation sker bor personalen ha
kunskap om att bemota barnets reaktioner da barnen kan uppleva visitationen
som krénkande.

Det ar viktigt att kriminalvarden och socialtjansten har kunskap om
konsekvenserna  for barn  som har en  frihetsberévad  forélder
(Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998) da de professionella har en
avgorande stodfunktion for besdkande familjer (Eurochips, 2006; Mehlin,
1998). Familjen kan behéva psykologiskt stod och hjalp till planering av besok
sa att besoket kan hjalpa familjen att lappa ihop relationen. Av vikt ar att se till
att all personal som kommer i kontakt med bestdkarna ar vanliga och kompetenta
och att det &r en bra besoks miljo. Det ar inte alltid latt for personalen att
uppratthalla sakerhet samtidigt som de ska vara hjalpsamma och vénliga
(Eurochip, 2006). Bra kontakt mellan barn och frihetsberOvade foraldrar och
stod fran personal hojer sakerheten da detta har en positiv paverkan pa den
intagna vilket resulterar i ett lugnare och ett mer avspént beteende.

Enligt Gordon (1996) kan det inom ramen for utbildning krdvas handledning for
att den som ska bli yrkesverksam ska kunna fa en trygghet i att tillampa
teoretiska metoder och darmed under trédning kunna gOra misstag déar
handledaren tar en del av ansvaret. Handledningen ar av central betydelse for att
arbetstagaren ska orka med sitt arbete pa ett professionellt satt, och bor vara
obligatorisk. Ju mera oerfaren och ny arbetstagaren &ar desto kontinuerligare
behovs handledning. Den vanligaste formen av handledning &r handledning i
grupp sasom i en personalgrupp. Fordelarna med denna typ av handledning &r
tillgangen till arbetskamraternas emotionella stod. Nar man delar med sig av
sina misslyckanden och svagheter till andra 6kar mojligheter till forandring och
bygger pa sjalvtillit. Handledning &r ett medel att hoja personalens kompetens.



En av nackdelarna med grupphandledning kan vara konkurrens och konflikter
mellan deltagarna.

Forhallningssatt

Forhallningssatt ar en manniskas satt att vara, kanna och tanka vilket uttrycks i
attityder och handlingar (Egidius, 1997). Méanniskans personliga erfarenheter
och varderingar har ett stort inflytande pa dennes forhallningssatt som
yrkesutdvare, exempelvis i samtal och behandling (Gordon, 1996). Vara
attityder paverkar hur vi beméter andra manniskor. Vi paverkas aven av privata
upplevelser och den sinnestdmning vi befinner oss i nar vi méter manniskor. Det
ar viktigt att vara medveten om denna inverkan pa vart forhallningssatt i arbetet.
Av vikt ar att professionella har en medvetenhet om vilka omraden som kan
komma att paverka yrkesutovandet. Nagot som kan bidra till trygghet i var
yrkesutévning &r teoretisk kunskap, exempelvis om behandlingsmetoder.
Sammantaget behovs det teoretiska kunskaper, personliga forutsattningar samt
praktiska erfarenheter for att kunna fullfélja arbetsuppgifter pa ett bra sétt.

Det finns etiska riktlinjer for kriminalvardarens arbete (Ekbom et al., 2006).
Riktlinjerna ar till for att hjalpa personalen att hantera de motstridiga kanslor
som finns mellan krav och férvantningar. En del riktlinjer handlar om hur
personalen forhaller sig till varandra och en annan del hur personalen forhaller
sig till klienterna. Etiska riktlinjer for personalen handlar om att ha en
medvetenhet om sitt eget agerande i olika situationer. Skrivningen om
forhallningssatt ar nagot som finns med i de etiska riktlinjerna gentemot
klienterna. Det ar vart att efterstrava ett professionellt forhallningssétt som
praglas av empati och humanitet, personalen ska agera som féreddémen, inte
utnyttja sin beroendestéllning, vara personlig men inte privat, samt ska
bemotandet av klienter vara lika oavsett kon eller nationalitet. De etiska
riktlinjerna géller &ven for anhdriga till den frihetsberévade. Enligt riktlinjerna
ska personalen visa forstaelse och respekt for de anhorigas integritet. Enligt
Gordon (1996) finns det bade formella och informella mal i en organisation som
paverkar arbetet. Formella mal kan vara verksamhetsbeskrivningen och
informella mal &r till exempel personalens forhallningssatt i det dagliga arbetet.

”Att vara professionell” ar enligt Bernler (1999) att arbetstagaren anvénder sig
utav en yrkeskompetens som bestar av bade praktisk erfarenhet och teoretiska
studier. Begreppet kan ocksa beskriva hur en individ socialiseras in i en
yrkesroll och under en tid i yrkesutévandet. Professionaliseringsprocess i socialt
arbete bestar for individen forutom av inforlivande av kunskaper och fardigheter
dven av uppnaende av positioner. Positioner kan vara integrerade egna
varderingar om yrket, dess utévande, normer och regler inom yrkeskaren, kunna
reflektera 6ver yrket sasom férmagan att kunna l6sa nya situationer, att ha en



tydlig yrkesidentitet i yrkesutdvandet, automatik som innebar utévande av arbete
efter rutiner, kunskap om generella handlingsmonster och specifika metoder
samt att yrket kan utforas i samverkan med omvérlden. Inom yrken i offentlig
sektor finns “det dubbla uppdraget”, det vill sdga representerar bade samhéllet
och den enskilda individens intressen. Samhallet kan bendmnas som det yttre
uppdraget vilket innebar exempelvis lagar och bestammelser. Ramarna omfattar
syftet med arbetsinsatsen samt vilken typ av arbetsinsatser som ska genomforas
till vilken kostnad. Den enskilda individens intressen kan bendmnas som det inre
uppdraget och grundar sig pa klientens” egen upplevelse utav hjalpbehov.

Nylanders (2006) undersokning om kriminalvardarens vardagsarbete pekar pa
att personal upplevde sitt arbete stressigt av och till. Stressigt kunde det vara pa
grund av hog arbetsbelastning sasom personalbrist och att manga intagna vill
saker samtidigt. FOr att motverka stress namndes sammanhallningen i gruppen.
Personalen soker stod hos dem de har fortroende for i personalgruppen eller fran
familjen. Manga av vardarna var ndjda med stodet fran bade kollegor och
ledningen. Vardare med mer erfarenhet upplevdes ha hogre status i jamforelse
med yngre kollegor under forutséttning att de kan anvéanda sin erfarenhet pa ett
stodjande satt. Nagra av vardarna betonade statusen i att stotta och véagleda
kollegor med mindre erfarenhet an de sjélva och ansags sig vara mer erfarna och
kunniga. Det innebér att de ansag sig veta hur saker och ting fungerade samt vad
som "géllde” i arbetet. Manga trivdes med sitt arbete och orsaken var delvis
kollegorna. Vardarens roll i arbetet ar att bade hantera sina egna och den
intagnas kanslor. Ibland upplevs de olika kénslorna hos de intagna svara att
hantera, exempelvis aggression. Trots detta upplevs séllan radsla pa arbetet dven
om hot mot vardarna var vanligt. Vardarna upplevde mer radsla nar de var nya
pa arbetet.

Det &r viktigt att se dver personalens forutsattningar for att hantera besok sasom
personalens kompetens, mdojligheter till handledning och kénslomassig
bearbetning (Eurochip, 2006). Personalen ska inte ha en démande attityd, ha
forstaelse for vad deras upptradande far for effekt vid mottagande av besdk och
vetskap om att deras egna kanslor kan komma att paverka dem i sitt arbete.
Nylander (2006) menar att det idag ar vanligt att en vardare har arbetsuppgifter
som en socialarbetare men inte motsvarande utbildning. Det ar viktigt att man &r
pa barnets niva nar man pratar exempelvis vid en visitation av barn (Eurochip,
2006). Radda Barnen [broschyr] beskriver hur personal kan ga till vaga nar de
tar emot barnbesok, genom forhallningssatt och viktiga fragor att stalla inom
personalgruppen. Nar barnen kommer pa bestk bor personalen tala vanligt och
ta reda pa barnets namn och vem barnet ska besdka samt speciellt vid ett forsta
besok forklara besoksrutiner. Nar besoket ar slut &r det viktigt att sdga adjo och
halsa dem véalkomna tillbaka. Vem tar emot barnen och hur det gar till? Visiteras
barnen och hur loses besoket pa basta sétt for barnet? Hindeberg (1996:19)



menar att det inte &r latt att definiera vad som &r barnets basta, det finns olika
uppfattningar och det varierar: over tid, mellan olika yrkesgrupper och i olika
kulturer. Barnets basta handlar oftast om barnet ska skiljas ifran
foréldrarelationer som hindrar barns utveckling, exempelvis inom socialtjansten.
Barn ar den svagare partnern i ett samhélle och samhallet har en moralisk
skyldighet att bevaka barnens intressen. Barnperspektivet ar att bade se nagot ur
barnens synvinkel, subjektivt, men bor ocksa forstds genom en objektiv
synvinkel vilket innebér att de vuxna ser till barnets basta. Nar man arbetar med
barnperspektivet bor man se pa barnperspektivet utifran dessa bada synvinklar.

Besok pa hakten och anstalter

En person som avtjanar sitt straff far ta emot besok (Kriminalvarden, 2007), om
det inte dventyrar sakerheten (Barnombudsmannen, 2004; Ekbom et al., 2006).
Enligt kriminalvarden (2007) ar det som anstaltspersonal, framst vardare, en
arbetsuppgift att ta emot besokare. Alla besdkare maste godkannas av anstalten.
Besokare far komma pa besok till en intagen pa av anstalten bestamda tider. De
besokare som dr under 18 ar maste ha ett medgivande (skriftligt) fran sin/sina
vardnadshavare. Om en besokare ar under 15 ar ska man helst ha vuxet séllskap.
Det som kan begréansa réatten till besok ar besokarens lamplighet, tillgangen pa
personal, rutiner pa anstalten och diverse andra praktiska forutsattningar (Ekbom
et al., 2006). Pa kriminalvardens hemsida (2007) beskrivs att vad som galler for
ett besok beror pa vilken sékerhetsklass som anstalten har. Pa en 6ppen anstalt
kan besok exempelvis ske i den intagnas bostadsrum medan pa en anstalt med
hogre sakerhetsklass kan besoken endast ske i speciella besoksrum. Av
sékerhetsskéal kan &ven vissa besok bevakas. Enligt Ekbom et al., (2006) upplevs
oftast haktestiden som den svaraste i de fall dar aklagaren beslutat om
restriktioner. Om en person sitter med restriktion kan det innebara att denna far
ta emot besok, men inte tillatelse att prata om brottet. Vardare finns da med
under besoket.

| tio delstater i USA finns det besOksprogram pa anstalter for att framja
familjernas aterforening efter en separation, som ett frihetsberévande innebér
(Gordon & McConnell, 1999). Ett besoksprogram ar mellan en och tre dagar. De
som far deltaga i programmen &r partner, barn och foraldrar till den intagna.
Regler for detta kan variera mellan olika stater. Bestksprogrammen bestar av
forlangda besokstider och kan ha en rehabiliterande effekt pa familjen. Det
familjen, enligt undersdkningen, gor under den forlangda bestkstiden ar att
samtala, laga mat, titta pa tv och spela spel. De intagna som deltog i studien
uppskattade bestket och kande att de var en del av familjen och upplevde att de
fick n&rmare 1 kontakt. Bast fungerade besOksprogrammen om den
kompletterades med radgivning i form av samtal. Kritik som kan riktas mot



besoksprogrammen &r att familjen pa utsidan kanner ett tvang att deltaga och att
denna faktor adderar stress till en redan stressad situation.

Nagot som paverkar besoken enligt Tewksbury och DeMichele (2005) ar miljon,
hur vardarna behandlar besokaren, service/bekvamlighet, langden pa
besokstiden, och regler. Kénslor hos besokare sasom radsla och nervositet ar
nagot som kan forhindra besok. Det ar viktigt att vardarna ar vanliga mot
besokarna och att det finns en 6msesidig respekt. Respekt innebér att besdkare
vet att personal maste uppratthalla regler pa institutionen och att personalen
uppskattar att familjen forsoker behalla banden med den intagna. Besokare ar
villiga att resa och lagga energi samt ta den ekonomiska bérdan foér detta. Besok
ar ofta nagot som familjerna planerar langt innan besoket. Det enklaste sattet att
ha kontakt under fangelsetiden ar dock genom telefon. Nagot som ocksa papekas
ar problemet for besokare med langa resavstand (Gordon & McConnell, 1999;
Hansdotter et al., 2003; Hedin, 2000; Janeling & Ribberfalk, 1998). Intagna vill
ha besok av sina barn men uppger hinder sasom besokstiderna, avstandet och
trista besdksmiljoer. Enligt Janeling och Ribberfalk (1998) spelar daven andra
faktorer in vid besok, exempelvis sma mojligheter till aktiviteter, tidspress,
ekonomiska svarigheter, och dalig kunskap om foraldraskap.

Besok ar viktigt bade for barnen och den intagna foralderns rehabilitering och
forberedelse for ett familjeliv efter straffet (Barnombudsmannen 2004;
Eurochip, 2006; Mehlin, 1998, Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998).
Att kunna behalla familjerelationen, att ha nagot for den intagna att atervanda
till ar en komponent som forebygger brott. Nagot som enligt Tewksbury och
DeMichele (2005) kan hjélpa till och forhindra upplopp och storningar ar bland
annat kontakt med utsidan. Att ha besoksprogram pa fangelser kan reducera
stress hos den intagna (Tewksbury & DeMichele, 2005; Gordon & McConnell,
1999). En intagen som far besok har lattare for att integreras i samhallet efter
frigivningen. Darfor ar det av vikt att den intagna far behalla sin kontakt med
samhéllet och sin familj genom besok.

Besoksmiljon inom kriminalvarden

Barnombudsmannen (2004) beskriver att ett satt for barn att ha kontakt med den
frihetsberovade foraldern ar besok pa hékte eller anstalt. For att kontakten ska
bli meningsfull och positiv bor besoksmiljon vara anpassad utifran barns behov
med hansyn tagen till sdkerhetsaspekten. Enligt R&dda Barnen [broschyr] har
varje hakte och anstalt olika forutsattningar for att skapa en barnvanlig miljo
beroende pa ekonomi, sakerhet och utemiljo. Mehlin (1998) menar att desto
hogre sakerhetsklass det ar pa en anstalt desto storre sékerhet vilket innebér att
besoksmiljon ar mer begransad an pa en 6ppen anstalt. En 6ppen anstalt omges
inte av héga murar som en med hdg sékerhetsklass gor, besokstiderna och var



man far vara pa anstalten ar friare (Hedin, 2000; Mehlin, 1998). Enligt
Barnombudsmannen (2004) ar forbattringsarbeten med besdksrum anpassade till
barns behov en insats som kraver relativt sma medel men forbattrar situationen
for barn med frihetsberdvade foraldrar. Anstalterna har kommit olika langt i sitt
arbete med att skapa en barnvanligare miljo. Kriminalvarden foreslas av
Barnombudsmannen att inratta besoksutrymmen som dar anpassade efter barns
behov och att beakta barns behov av att trdffa andra barn i samma situation.
Enligt Hedin (2000) ar ett sadant forbattringsarbete paborjat pa manga anstalter
till skillnad mot Hansdotters et al., (2003) undersékning déar resultaten istéllet
visar att besoksforhallandena behover forbattras.

Det finns tillgang till besokslagenheter pa vissa anstalter. Dessa ar framst
avsedda for att underlatta umgéanget med anhdriga (Ekbom et al., 2006). Enligt
Radda Barnen [broschyr] ska en besokslagenhet helst vara minst 50 kvm och
besta av vardagsrum, kok, bad/toalett, sovrum och uteplats. For att kunna lasa in
en besOkare 1 en besokslagenhet kréavs ett skriftligt samtycke av den besokande
(Ekbom et al,. 2006). Om bestkanden ar ett barn under arton ar kravs skriftligt
samtycke fran vardnadshavaren. Aven om det kan verka fel att Iasa in ett barn
anses konsekvenserna storre for den kanslomassiga utvecklingen, om barnet inte
far traffa sin foralder (Ekbom et al., 2006; Mehlin, 1998). Bestkslagenheter &r
av vikt for barnets kanslomassiga mognad, att barnet far tillbringa
sammanhadngande tid med den féngslade féraldern (Barnombudsmannen, 2004;
Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998). Familjen kan vid en 6vernattning
i besokslagenheten gora vardagliga saker sasom att ata och sova tillsammans.
Det ar viktigt nar man ska skapa en barnvénlig miljé bade inomhus och utomhus
att det finns aldersadekvat stimulans, det vill sdga att man tar hansyn till barns
olika behov och aldrar (Radda Barnen, broschyr;
Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998).  Inredningen, placering av
mobler, och ljuset paverkar miljon (Gordon, 1996). En vardarrock eller uniform
kan verka trygghetsskapande men oklarhet rader kring en uniforms funktion kan
det istallet upplevas som en barridr. R&dda Barnen [broschyr] ger ett antal
rekommendationer for att pa anstalt skapa en barnvanlig miljé. Inomhus géller
det att se over antal besoksrum/besoksutrymmen och dess storlek. Nagot som
ska beaktas vid inredning av besoksutrymmen ar farg och textilier samt om det
finns tillgdng till skotbord, mikrovagsugn, informationsmaterial om
besok/anstalten, hela och rena leksaker, rit- och malarsaker. Det ar viktigt att
barn kan vistas utomhus med sysselsattning. Det ska ocksa finnas sittplatser och
utrymme for bade lek och vila. Om det endast finns en grasmatta eller grusplan
kan barnen snabbt bli rastlosa och uttrakade. Man bor dampa
sékerhetskonstruktionerna i miljon.

Samhallet ska inte placera barn i en miljé som inte &r lamplig for dem (Mehlin,
1998; Socialstyrelsen/Kriminalvards styrelsen, 1998). Men
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Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen  (1998) menar att de negativa
konsekvenserna for barnet att motas av fangelsemiljo ar mindre &n bristen pa
kontinuerlig kontakt med den fangslade foraldern. Raddda Barnen [broschyr]
menar att som ett komplement till att traffas i frihet sd underlattar barnvanliga
bestksutrymmen kontakten mellan forélder och barn. Enligt Mehlin (1998) ar
det inte alltid sa att ett barn vill besoka sin fordlder. Miljon kan uppfattas
skrdmmande, barnet kanske har varit dar for ofta eller barnet kanske inte
kommit Over sin sorg eller ilska till den frihetsberdvade foraldern. En miljé som
inte ar anpassad for barn kan fa en negativ effekt pa anknytningen mellan
fordlder och  barn  (Eurochip, 2006). Foéraldrabeteenden  liksom
bindningsbeteenden &r enligt det etologiska perspektivet delvis forprogrammerat
och kan utvecklas nar omstandigheterna ar goda (Bowlby, 2003). Om man ska
lyckas som foralder kréavs ett hart arbete. Detaljerna i foraldraskap lars in bland
annat genom att titta pa andra foraldrar och foralderns egna foraldrars sétt att
behandla barnet under barndomen. Foréldraomsorg ar enligt Bowlby (2003;
2005) det som utgdr en trygg bas, en tillflykt, for barnet sa att barnet vagar ge
sig ut varlden. Att ge omsorg ar ett komplement till bindningsbeteende och en av
foraldrarnas viktigaste roll. Att nagon person nar eller bibehaller
narhet/emotionella band till en Kklart identifierad person som uppfattas vara i
stand att battre klara av varlden kallas bindningsbeteende. Beteendet &r tydligast
nér en person behéver omsorg eller trost exempelvis vid radsla, utmattning eller
sjukdom. Bindning kan ses som en inre motivation som skapar ett beteende som
en individ gor for att uppna eller vidmakthalla 6nskad narhet. Bade en mor eller
en far kan utgdra en bindningsgestalt for barnet. Den varaktiga bindningen ér till
ett fatal personer, endast under vissa omstandigheter kan beteendet riktas till
andra personer.

Barn och den frihetsberdvade foraldern

Det ar vanligt att familjer hamnar i konflikt nar nagon i familjen blir fangslad
(Ekbom et al., 2006; Eurochip, 2006; Gordon & McConnell, 1999). Enligt
Gordon och McConnell (1999) innebar fangslandet praktiska problem sasom
ekonomi och problem i relationen och kan leda till skilsméssa. Familjen isolerar
sig ofta under straffet vilket innebér att straffet blir hela familjens och inte bara
den frihetsberévade (Ekbom et al., 2006; Mehlin, 1998). Manga foraldrar ljuger
for sina barn om straffet och straffet blir en familjehemlighet. Enligt Mehlin
(1998) ar det skulden och skammen som gor att familjen inte vill beratta,
familjen kan kanna radsla for omgivningens reaktioner sasom avstandstagande
och forddmande attityder vilket kan medfora att familjen inte soker stdd och
hjalp i sin svara situation. De anhorigas reaktioner pa brottet ar olika beroende
pa vilket forhallande den anhdrige har till brottslingen och om den anhériges
livssituation paverkas av vad som hant (Ekbom et al., 2006). Den fangslade
foraldern behdver fa en chans att delta i sitt barns uppfostran for att kunna kanna
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som en legitim fordlder. Nagot man kan gora i fangelset &r att erbjuda
samtals/stodgrupp, enskilda samtal och studiecirklar om foréldraskap. Ges stod
till den fangslade foraldern kan detta avhjalpa skuld, skam och lag sjalvkansla
och kan forhindra aterfall i brott (Eurochip, 2006). Att delta i en
foraldrautbildning ar nagot som ocksa kan minska den negativa paverkan av att
ha en fangslad foralder da det kan forbattra kvalitén pa familjerelationerna
(Bushfield, 2004). Enligt en undersokning som utférdes pa intagna méan i Idaho
gallande en tredagars foraldrautbildning framkom att féraldrautbildning &r det
som bast forutsager en positiv utgang i familjerelationerna &ven om
undersokningen inte kan pavisa att utbildning och foérandring av attityder bland
intagna fader har en langvarig effekt.

Ett barn har ett flertal behov som behdver bli tillgodosedda av foraldrarna under
uppvaxten sasom behovet av Karlek, trygghet, stimulans, granssattning, att
kunna paverka sin situation, behovet av att frigora sig fran foraldrarna etc.
(Ewerlof et al., 1988). Barn behdver bade fa och kunna ge karlek, da kan barn
bli sedda som individer pa sina egna villkor. Behovet av trygghet fylls bland
annat av att det finns ett stabilt och varaktigt forhallande till foraldrarna. Brist
pa kontinuitet och kontakt i relationen skapar ofta en kanslomassig distans
mellan fordlder och barn (Eurochip, 2006). Det ar viktigt att foraldrarna
forbereder barnet innan ett fangelse besok, att man hemma har pratat igenom
vad det innebdr och att man inte ljuger om besoket exempelvis var man ska
nagonstans och varfor ”pappa” ar borta (Eurochip, 2006; Mehlin, 1998). Barn
behover kunna forutse andras handlingar for att klara sig i livet det ar saledes av
vikt med forutsdgbarhet for barn (Christensen, 2001; Bergstrom, 2004).
Barnombudsmannen (2004) menar att barnets oro kan minimeras genom att ge
information om besoket och att man forbereder barnet pa vad som kommer att
handa exempelvis kan man beratta om visitation och inlasning i besokslagenhet.
Barnet behtver fa en chans att stialla frdgor och fa dem besvarade
(Barnombudsmannen, 2004; Christensen, 2001).

Barn har fran cirka tre till fyra ars alder ofta en bild/férestallning av fangelser
ser ut, exempelvis fran TV, amerikanska filmer eller tecknade filmer dar det ar
galler, jordhalor och vatten och brod (Mehlin, 1998). Det &r under denna period
enligt Bergstrom (2004), som barn utvecklar tankescheman om vérlden vilket
innebér forstaelse kring tankar, kanslor och motiv. Barn har mellan 18 manader
upp till sju ar en formaga att personifiera allting (Jewett/Jarrat, 1994). Det
innebdr att barn tror att deras 6nskningar, tankar och handlingar &ar orsaken till
allt som hander bade dem och andra méanniskor. Denna tankeprocess kan
bendgmnas som att barn har ett magiskt tankande. Barn har ocksd pa detta
stadium av tankande inte erfarenhet nog att se orsakssamband utan kopplar ihop
saker och handelser utan samband. Barn i denna alder har enligt Jewett/Jarrat
(1994) ocksa svart att skilja pa verklighet och fantasi. Vald och dod ses som
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tillfalliga hé&ndelser i en annars lycklig vérld med sagoslut. Det magiska
tankandet minskar nar barnet blir aldre. Fran och med sexarsaldern gar barnen
Over till ett mer konkret tdnkande vilket innebér att barnen tanker i kategorier
sasom bra/daligt, alltid/aldrig och antingen/eller. De forsoker skapa forstaelse
genom att bryta ner det de hor och gor till bilder. Barn och vuxna atergar ofta
under stress till tidiga tankemdonster.

En separation ar en slags kris och innebér en férandring (Jewett/Jarrat, 1994).
Barns reaktion pa separationen eller forlusten hor ihop med hur vél barnet kant
personen och hur betydelsefull personen varit. Kérlek och omsorg &r tva faktorer
som bidrar till att barnet klarar en separation béattre. Nar en foralder
frihetsberévas kan ett barn ha manga fragor beroende pa barnets alder och
omstandigheter eftersom barnets bild av foraldern ifragasatts: Varfor har
foraldern gjort det? Vad ska jag saga till kompisarna? Ar det mitt fel? Vad ska
handa mig? (Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998). Att ta avsked kan
vara ett satt att anpassa barnet till foérandringen eller forlusten (Jewett/Jarrat,
1994). Ta farval kan ha en lakande effekt pa barnet da barnet ges tillfalle att visa
ké&nslor. Barn kan uppvisa sorgereaktioner nar en foralder plétsligt forsvinner,
reaktioner som fortvivlan, skuld, skam, forvirring, nedstamdhet och langtan
(Christensen, 2001; Jewett/Jarrat, 1994; Mehlin, 1998). Det kan ocksa ta sig
kroppsliga symtom sasom huvudvérk och magont. Eurochip (2006) menar att
foraldrarnas angest kan Overforas till barnen. Aven sma barn kan fanga upp
kénslor av oro i hemmet &ven om de inte vet vad ett fangelse ar. Negativa
barndomsupplevelser gor att en individ ar mindre rustad for negativa upplevelser
I livet (Bowlby, 2003). Studier visar att barn ofta & medvetna om vad deras
foraldrar kédnner och forsoker att anpassa sig efter det. Enligt Christensen (2001)
kan man inte fordndra det som h&nt men man kan gora det begripligt for barnet.
Barn har ratt att veta var deras foralder ar och i de flesta fall ocksa varfor
foréldern ar borta.

Enligt Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen (1998) &r den kansligaste aldern
for en separation mellan sex manader och tre ar. Det finns ett samband mellan
barn och framtida kriminalitet om separationen sker vid sex till atta ars alder
(Bergstrom, 2004). Bland annat spelar det roll hur forlusten av en foralder skett.
Framtida kriminalitet har ett visst samband med om barnet blir direkt 6vergivet,
ej vid sjukdom, dodfall och skilsmassa. Att barn tar pa sig skuld vid en
separation kan innebéra att barnet tror att det &r deras fel (Mehlin, 1998). Skuld
innefattar en insikt om orédtt medan skam kan beskrivas som en kénsla av
vardeloshet (Bergstrom, 2004). Vid en kris inom familjen kan barnens behov
hamna i skymundan da exempelvis den hemmavarande foraldern &r upptagen
med bekymmer och vardagsbestyr (Mehlin, 1998). Det gar at valdigt mycket
energi till oro vilket kan leda till att barnet far problem med skolan och
kamrater. Inlarningssvarigheter kan vara sorgerelaterade och nar betygen
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sjunker, sjunker daven sjalvkanslan viket forvérrar den ursprungliga forlusten
(Jewett/Jarrat, 1994).

Det sociala arvet och kriminalitet

Antalet fangslade man i USA 6kar och da antalet intagna Okar stiger ocksa
antalet barn som har frihetsberévade foraldrar (Bushfield, 2004). | exempelvis
Idaho finns 6ver 1200 intagna varav cirka halften av dessa har barn. Det totala
antalet barn var 1406 stycken. Detta kan anses alarmerande eftersom forskning
visar att barn till frihetsberdévade 16per fem ganger storre chans att sjalva hamna
I fangelse. Riskfaktor kan vara avsaknaden av en fader, fadern som férebild och
kontakten med fadern. Kriminella handlingar kan enligt Bergstrom (2004)
forklaras som ett komplext nat av motiv, tankar och beteenden. Det finns
hogriskfaktorer som har ett orsakssamband med kriminalitet for bade pojkar och
flickor. Dessa &r antisociala kamrater och antisociala attityder, temperament,
drogmissbruk, skolproblem sasom skolk, avbrutna studier, ointresse infor
framtida yrkesval och lag prestation. Det finns ett klart samband mellan
umgange med kriminella kamrater och kriminalitet samt aterfall i kriminalitet.
Det finns ocksa ett samband mellan daliga foraldrarelationer sasom foréldrars
avvisande eller negativa forhallningssatt och framtida kriminalitet. Hwang och
Nilsson (2003) menar att arvet och generna ofta sétter granser eller ramar for hur
olika egenskaper yttrar sig, men att miljén &r den faktor som avgor det faktiska
resultatet. Ett kriminellt beteende &r en funktion av tankar och attityder vilket
innebdr att ett kriminellt beteende inte kan férdndras om inte den kriminella forst
andrar sitt satt att tdnka (Bergstrom, 2004).
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Syfte och fragestallningar

Syftet med studien &r att beskriva kriminalvardares arbete kring barnbesok och
att forsta kriminalvardares tankar och upplevelser kring arbetet med besokande
barn utifran kontexten de arbetar i. Gar det i arbetet att kombinera héansyn till
barnens basta utifran barnperspektivet med sakerhetsforeskrifter och lagar?

Fragestallning 1. Hur férhaller sig kriminalvardare till besokande barn inom
kriminalvarden utifran regler och rutiner i arbetet?

Fragestallning 2. Vilka faktorer underlattar eller motverkar barnbesok inom
kriminalvarden?
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Metod

I metoddelen beskrivs den kvalitativa metoden som anvénts i undersdkningen, vidare foljer en
beskrivning av undersokningsgruppen samt en redogorelse for genomférandet och
bearbetningen av materialet.

Val av metod

Undersokningen baseras pa kvalitativa intervjuer. Kvalitativa intervjuer utgar
enligt Alvesson & Skoldberg (1994) fran studiesubjektets perspektiv, medan
kvantitativa metoder snarare kommer fran forskarens idéer. Ett syfte med
kvalitativa intervjuer &ar att beskriva och forsta hur manniskor upplever och
forhaller sig till olika teman (Kvale, 1997). Valet att anvanda kvalitativa
intervjuer i studien beror pa att undersékningens syfte ar att beskriva och fanga
upplevelser i kriminalvardarnas arbete med besokande barn. Styrkan i
kvalitativa intervjuer &r att de liknar en vardaglig samtalssituation och dess
Oppenhet (Kvale, 1997; Holme & Solvang, 1997). En intervjuare bor vara
kunnig inom sitt omrade. Forfattaren har genom sitt arbete kunskap om
kriminalvarden och kriminalvardares arbete, vilket innebar en forstaelse for
amnet i denna studie, det vill sdga barns besok inom kriminalvarden.
Forforstaelse ar ett slags vetande som en individ har nér denne ger sig i kast med
att Oka sitt tidigare vetande eller forvarva nytt vetande (Egidius, 1997).
Forforstaelse innebér enligt Bergstrom och Boréus (2005) individens samlade
tidigare erfarenheter, varderingar, kunskap och sprak med mera och menar att
utan en viss forforstaelse ar tolkning omdjlig. En manniska bar med sig
uppfattningar och upplevelser av varlden, vilket innebér att en tolkningsprocess
paverkas av oss sjalva. Att vi ar medvetna om detta &r av vikt da vi ska tolka
samhéllsvetenskapliga fenomen. Forforstaelse gor att man kan se avsikter,
orsaker, likheter och skillnader (Egidius, 1997). Ddarmed ger
forstaelsekunskapen innebord at fakta och begrepp i varierande djup och
komplexitetsgrad.

Undersokningsgrupp

Undersokningsgruppen bestar av sju kriminalvardare. De &r den personalgrupp
som kommer mest i kontakt med de besdkande barnen. Barnombud har inte
tillfragats om deltagande i undersokningen. Enligt Thomsson (2002) bor antalet
intervjupersoner vara storre om intervjupersonerna befinner sig pa olika
positioner och & andra sidan kravs ett farre antal intervjupersoner om man
fokuserar pa fragor dar man inte har behov av att forsoka forsta en bredd av
tankar. Utifran att personalen i denna undersdkning befinner sig pa samma
position samt att undersokningen fokuserar pa en specifik arbetssituation medfor
detta att intervjupersonerna begrénsades till sju personer.
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De sju respondenterna som deltog i undersokningen ar mellan 25 och 45 ar.
Undersokningsgruppen bestod av tva kvinnor och fem man. Fem av
respondenterna hade gymnasieutbildning och tva respondenter hade
universitetsutbildning. Flera av respondenterna hade vidareutbildningar inom
tidigare yrken sasom data, transport och sakerhet. Fyra respondenter hade gatt
kriminalvardens internutbildning, KRUT - utbildning. Respondenterna har
arbetat inom Kriminalvarden mellan tva veckor och fem ar.

Undersokningsgruppen togs fram genom bekvamlighetsurval, vilket enligt
Bryman (2002) innebar att man véljer genom tillganglighet pa individer
alternativt att organisationen véljer ut intervjupersoner till studien. | detta fall
valdes ett hékte och en anstalt ut av en chef inom kriminalvarden.
Intervjupersonerna tillfragades av chefen pa respektive haktet och anstalten, men
hade chans att avhdja vilket nagra av de tillfragade gjorde. Forfattaren har inte
tidigare traffat ndgon av kriminalvardarna i studien och studien utférdes inte pa
Kolmarden anstalten som forfattaren vistas pa i sitt arbete.

Genomforande

Forskningsproblemet uppméarksammades i samband med forfattarens arbete. Att
belysa kriminalvardspersonalens upplevelse av barns besok pa anstalt kéndes
intressant da det ar relativt outforskat. Saledes beslutades det att studien skulle
genomforas med kriminalvardspersonal. Ett par telefonsamtal skedde for att
diskutera fragan med en foretradare for RiksBryggan i Stockholm. Foretradaren
stallde sig positiv till ideén. Kontakt togs pa lokalt plan med en annan
foretradare for Bryggans verksamhet for ytterligare diskussioner. Aven denne
foretradare stdlldes sig positiv till ideén. Ett PM arbete sattes igang pa
universitetet och en handledare tilldelades darifran.

En traff skedde med handledaren och en diskussion kring en féreslagen semi
strukturerad intervjuguide gjordes. Efter diskussionen bestdmdes det att
intervjun istallet skulle vara av Oppen karaktdr. Harav togs den foreslagna
intervjuguiden bort. Valet foll pa som Bryman (2002) benamner en
ostrukturerad intervju vilket innebér att det ibland kan racka med att stélla en
fraga och lata intervjupersonen associera fritt eller valja nagra huvudteman.
Enligt May (2001) kan en ostrukturerad intervju vara en utmaning géllande
forutfattade meningar, vilket kunde passa till denna undersokning da forfattaren
har erfarenhet av det denna ska intervjua om. En intervjuare ska enligt Bryman
(2002) vara flexibel under intervjuprocessen men ostrukturerade intervjuer ska
inte vara sa ostrukturerade att det inte gar att specificera vad man har for avsikt
att undersoka. Valet blev da att intervjun skulle utgd med grund i ndagra
huvudteman. Huvudteman valdes med utgangspunkt i vad forfattaren hade for
avsikt att understka, men anda sa 6ppna teman sa att det fanns utrymme for fritt
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associerande for intervjupersonerna. Enligt Bryman (2002) kan man under en
intervju fraga om en mangd olika saker sasom varderingar, roller, relationer,
moten, platser, lokaler och beréattelser. Med detta i atanke valdes tre huvudteman
som intervjuaren ansag verkade relevant for studien. Dessa var: arbetet, barns
besok och besoksmiljon for barnen. Intervjun skulle byggas i intervjusituationen
med hjalp av 6ppna fragor kring dessa teman. Tanken var att de éppna fragorna
kunde se annorlunda ut beroende pa berdattelse. Ett antal 6ppna fragor arbetades
fram bland annat utifran Bryman (2002 s. 307), Kvale (1997 s. 124) och genom
diskussioner med handledaren fran universitetet. Fragornas "bdrjan” skrevs ner
pa ett papper, som en stodlapp, byggda pa: Vad? Hur? Kan du beskriva?
Exempelvis: Vad gjorde du da? Hur menar du? Kan du utveckla? Vad hande?
Hur gor du da? Kan du berdtta mer om den situationen? Nar en intervju har
teman med underfragor kan det enligt Kvale (1997) kallas semistrukturerad
intervju. | denna undersdkning kan intervjuerna darfor anses vara en blandning
av ostrukturerade och semistrukturerade intervjuer.

Kontakt togs med en anstaltschef. En traff skedde med anstaltschefen dar
information gavs om studien bland annat redogjordes det for studiens syfte samt
tillvagagangssatt. DA anstaltschefen tagit del av informationen gavs det
klartecken att utfora studien. Forskaren ombads maila ett missiv som
anstaltschefen i sin tur kunde formedla vidare till cheferna pa en anstalt och ett
hékte (se bilaga 1).

En pilotintervju genomférdes med en kriminalvardare pa en annan anstalt an de i
studien, en Oppen anstalt. Detta for att kunna gora en jamférelse mellan
pilotintervjun och en intervju i studien, det Patel och Davidson (1994) kallar
samtida validitet. Har kan det skonjas hur fragorna i intervjun uppfattas och da
ges en mojlighet till att féréandra intervjuforfarandet om det foreligger ett behov
for detta. Pilotintervjun kandes viktig da intervjuforfarandet grundade sig i
6ppenhet. Deltagaren till pilotintervjun tillfragades vid ett mdte i arbetet.
Pilotintervjun genomfdérdes pa kriminalvardarens arbetsplats. Pilotintervjun tog
ungefar 30 minuter. Vardaren studerar sjalv pa universitetet pa D-niva. Efter
intervjun gav kriminalvardaren feedback pa intervjun. Detta var positivt.
Ingenting andrades saledes efter pilotintervjun, men en diskussion om utférande
och 6ppna fragor fordes. Den intervjuade namnde endast ett forslag om att ha
med bakgrundsfragor sasom alder, anstallningstid och tidigare erfarenhet och
utbildning. Dessa bakgrundsfragor hade uteslutits vid detta tillfalle da det redan
fanns forkunskaper hos forfattaren om kriminalvardaren genom deras arbete.

Telefonkontakt togs av ett barnombud pa en anstalt som var tilltankt i studien.
Barnombudet beréattade att hon fatt i uppdrag av sin chef att tillfraga vardare om
deltagande i studien. Fyra anmalde sitt intresse till barnombudet att delta i
studien och nagra av vardarna avbojde. Dérefter bokades tid for intervjuerna. Ett
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mail mottogs fran en chef pa ett hakte dar denne meddelade fem namn pa
kriminalvardare som anmaélt sig till studien efter att ha blivit tillfrigade av
chefen. Telefonkontakt togs sedan med dem som skulle intervjuas. Dér
bestdamdes datum och tid for att gora intervjuerna samt en kortare information
om studien och intervjuforfarandet gavs. Av vikt ar att intervjuerna bygger pa
frivillighet och samtycke fran intervjupersonerna (Kvale, 1997). Frivillighet och
samtycke ar tva av de fyra forskningsetiska kraven for deltagande i en studie.

Anstalten och héktet i studien besoktes vid tva olika tillfallen under samma
vecka. Pa anstalten gjordes fyra intervjuer och pa haktet tre. Studien
genomfordes i intervjupersonernas arbetsmiljo. Intervjuerna spelades in pa band.
Bryman (2002) menar att intervjuaren ska se till att ha en bra bandspelare med
mikrofon. Bandspelare och band testades darfor innan intervjutillfallena
startades samt infor varje intervjutillfalle for att undvika tekniska missoden. Vid
varje intervju gav intervjuaren forst en beskrivning av sig sjalv, studiens syfte
och tillvagagangssatt. Detta foljdes av en forklaring om etiska riktlinjer med
fokus pa deltagarnas ratt till konfidentitet. Det tredje forskningsetiska kravet
handlar om att insamlade uppgifter ska behandlas konfidentiellt och det fjarde
forskningsetiska kravet handlar om autonomi, vilket innebér att deltagarna bor
fa veta hur uppgifterna de ldamnat kommer att hanteras (Kvale, 1997).
Respondenternas utsagor kommer endast att behandlas i denna studie.

En forklaring gjordes av intervjuaren om hur intervjuerna var tankta att ga till
och att alla respondenter inte far likadana fragor men utgangspunkten i
intervjuerna ar kring nagra teman varav ett ar barns besék. Kvale (1997) papekar
att de intervjuade bor fa en bakgrund till intervjun genom en orientering dar
intervjuaren forklarar syftet med undersdkningen och exempelvis anvédndande av
bandspelare. Den som ska bli intervjuad ska ocksa ges ett tillfalle att stalla
fragor innan bandspelaren startas, vilket gjordes innan intervjuerna startades.
Forst gjordes en forfragan om bakgrund sasom tidigare arbetserfarenhet,
anstéllningstid och utbildning. En gemensam fraga i borjan av intervjutillfallen
stalldes sedan for att fa igang samtalet. Den 16d ungefar: Kan du berétta hur ett
typiskt barnbesok kan se ut? Enligt Kvale (1997) ar de forsta minuterna av vikt
da det ar da som intervjupersonen bildar sig en uppfattning om intervjuaren.
Viktigt under intervjun &r att intervjuaren lyssnar uppmarksamt, visar forstaelse
och respekt infor vad som s&gs. Intervjun byggdes under intervjun i ett
berattande samtal som holls levande med Gppna fragor. Alla fick inte samma
fragor men fragorna kretsade kring de tre huvudtemana. Varje intervju
avslutades med en fraga som 16d ungefar: Jag har inga mer fragor. Har du nagot
mer du vill prata om/ta upp/tillagga? Detta ger enligt Kvale (1997) de
intervjuade en chans att ta upp nagot som de undrat éver eller tyckt sig ha
missat. Intervjuerna tog cirka 30-40 min vardera.
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Dataanalys

Intervjuerna transkriberades ord for ord. Transkribering varvades med
inhdmtning av teori och vetenskapliga artiklar pa LinkOpings universitets
bibliotek. En kodningsprocess paborjades. Enligt Bryman (2002) utgor
kodningen startpunkten for de flesta analyser av kvalitativ data. Vid utveckling
av koder kan bland annat nagra fragor vara viktiga att tanka pa sasom: Vad
representerar denna information? Vilket tema dr informationen ett exempel pa?
Vad handlar informationen om och vad s&ger manniskor att de gor? Det
transkriberade materialet skrevs ut och en genomlasning pabdrjades.

Det finns olika steg vid kodning (Bryman, 2002). For det forsta lases materialet
igenom utan att anteckningar gors i texten, eventuellt antecknas det nagot efter
genomlasningen om man uppmarksammat nagot eller tyckt nagot vara
intressant. | det andra steget lases materialet igenom en gang till medan
kontinuerliga notiser gors 1 texten. Det kan handla om nyckelord som
respondenterna anvant eller teman som aterkommer i texten. | det tredje steget
granskas koderna kritiskt. Anvénds flera ord for att beskriva samma sak kan
andringar goras till det ordet. Aven samband mellan koderna granskas. Varje
information och uppslag kan oftast kodas pa mer en ett satt och det ar béttre att
ha for manga koder och rensa undan koder langre in i analysen. Kodning ska
inte likstallas som analys utan anvandas som del i analysen som hjélp till att
minska mangden av data, en tolkning av materialet maste fortfarande goras.
Utifran dessa steg kodades materialet i denna undersokning. Efter fjarde steget
togs nagra koder bort eller sammanstalldes med andra koder. Resultatet blev
foljande koder: arbetet, utbildning och erfarenhet, personalen, barnbesok,
bemoétande, miljo, beréttelser, hemligheten, barnet, pappan och mamman.
Ytterligare en genomlésning gjordes vilket resulterade i de koder som anvénds i
resultatet. Dessa ar: arbetet som kriminalvardare, regler och arbetsrutiner vid
barnbesok, forhallningssatt samt besokande barn. Respondenterna i denna
studie har skyddats i stérsta mojliga man, darav har respondenternas utsagor
bade fran héktet och anstalten mestadels blandats i resultatdelen. | vissa utsagor
dar det kanns vasentligt att dela upp utsagorna pa haktet och anstalten i
intervjupersonernas berdttelse har detta gjorts exempelvis under stycket
barnbesdk gallande besoksmiljon.
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Resultat

| denna del redogdrs for studiens empiri. Resultatdelen inleds med att redovisa resultaten av
respondenternas beskrivning av arbetet som kriminalvardare. Bland annat redogors det for
positiva och negativa upplevelser i arbetet, mal, arbetsuppgifter och arbetet med kollegorna.
Hér blandas svar om arbetet i stort, samt svar direkt relaterat till arbetet med barnbesok.
Vidare presenteras respondenternas utsagor géllande regler och arbetsrutiner vid barnbesok.
Resultatdelen fortsatter med respondenternas utsagor gallande deras forhallningssétt och
agerande vid barnbesok. Slutligen beskrivs vardarnas upplevelse kring barnbesok sasom
positivt och negativt med barnbesok, barnets reaktioner och besdksforhallanden inom
kriminalvarden. Citaten som anvands i texten har bearbetats.

Arbetet som kriminalvardare

Det respondenterna beskriver att de har som arbetsuppgifter relaterat till besok
ar bland annat sékerhetsarbete kring besoket exempelvis forarbete innan besoket
sasom kontroll av de besokande for att utfarda besokstillstand, inskrivning och
utskrivning av besok, visitationer och identitetskontroll vid inskrivning av
besok. Pa anstalten skoter personalen dven bokning av besokslagenheten samt
inkvartering av familjerna. P4 héktet skoter aven personalen bokning av
besoksrum samt medverkan pa bevakade besok. Att arbeta som vardare kan ses
som en livsstil.

Nar man jobbar med manniskor sa ar det ju mer &n ett jobb /.../ lite grand en livsstil for
man véljer ju dnda att blotta sig lite grand ta del av kanslor och visa kanslor.

Det finns mal med att arbeta som vardare. Nagra av malen ar att alla manniskor
ska fa ma bra, att personalen ska jobba efter samma linje och att man kan “’sa
fron” for att bryta cirkeln till aterfall i brott. Forslag till forbattringar for att
uppna malen ar mer paverkansprogram for intagna, studiebesok pa andra
anstalter, en bra chef som ger fasta direktiv, stéd till mammorna samt att kunna
ta in extra personal framforallt att skota ”barn biten”.

Vi kanske kan forandra /.../ som gor att nagra barn inte behéver ha en pappa som sitter i
fangelse. Framforallt att dom mar bra o sen om man tanker ekonomiskt o samhallet o
hela den har biten.

Arbetsuppgifterna upplevs vara flexibla. Detta innebér att vardarna har chans att
valja vilken arbetsuppgift de vill ta ansvar éver under dagen.

Alla uppgifter ar viktiga sen I6ser man dem pa basta mojliga satt.

Den som hade tid for att ta emot besdket gor det, det ar inget som bestdms innan
utan uppkommer i arbetet vem som ska goéra vad. En arbetssituation som flera av
respondenterna tar upp och upplever som svar &r intagna och besokare fran
andra lander som &r spraksvaga.
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Det ar ett jatteproblem har for oss prata med dom nar dom kommer da ar det ju bara att
forsoka satta sig in i deras situation nar dom kommer o inte kan géra sig forstadd.

Da far man forsoka ha tolkjour om det ar nanting man kénner o vill ringa hem till sina
barn. Sa da blir det lite knivigare nar man inte kan spraket.

Respondenterna ser bade for och nackdelar med att arbeta som kriminalvardare.
Det som &r positivt med arbetet &r att ingen arbetsdag ar den andra lik, det finns
manga intressanta tjanster inom kriminalvarden, roligt, omvaxlande, trivsel och
man kan paverka i arbetet. Det som upplevs negativt i arbetet ar tidsbrist, brist
pa personal, hog arbetsbelastning, daligt med vikarier, dalig 16n och att man inte
kan paverka i arbetet. Tydligen uppfattas arbetet som nagot som bade kan
paverkas och inte. Nagot som ocksa framkommer ar att kontakt med intagna
idag ar samre pa grund av en omorganisation som genomfordes vilket innebar
att vardarna vistas mindre pa avdelningarna bland de intagna. Detta kan medféra
minskad kannedom om familjesituationen kring den intagna. Vilket i sin tur
leder till att bemotandet blir sdmre.

Kollegor som har liten arbetserfarenhet uppfattas lite mer osékra i arbetet men
kan dras med i mer erfarna kollegors sétt att tdnka exempelvis gallande hur
viktigt det &r med barnperspektivet. Det ska finnas utrymme for att kunna trana
sig i olika arbetssituationer och att dela upp arbetet sa det kanns bra. Det &r
viktigt med samarbete och att ta del av varandras kompetenser da det finns
mycket kunnande i personalgruppen. Att stressa pa arbetet ar inte bra da man
kan l6sa mera situationer genom att ta det lugnt. Respondenterna beréttar om att
de pratar mycket kollegorna emellan om arbetet sasom situationer kring barns
besok. Det upplevs ofta svart att hitta ett gemensamt forum fér samtal emellan
kollegorna och ibland far de prata pa fikat. En svarighet med att prata med
kollegorna kan vara for de &r olika erfarenhetsmassigt exempelvis géllande
foréldraskap. Majoriteten av respondenterna anser att det &r viktigt att man har
stdd hos sina kollegor.

Ar man det har sammansvetsade ganget s vet man att man har stod i alla situationer
oavsett om man gor rétt eller fel.

For att orka med arbetet sa behovs en férmaga att kunna stanga av arbetet efter
arbetstid och att inte heller engagera sig for mycket. Arbetet upplevs som
svarare i borjan.

Det gar inte 0 engagera sig personligt /.../ jag vet manga andra anstillda men dom
branner ut sig ganska snart. Dom engagerar sig for hart och for mycket och till att sluta
av med sa gar dom i véaggen.
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Det finns olika uppfattningar om tillgangen till handledning fér personal inom
kriminalvarden, bade att det finns men inte kontinuerligt och att handledning
inte finns. Handledningen anvands till att reda ut konflikter i personalgruppen
eller som forum for diskussioner gallande arbetssituationer. Férdelen med
handledning &r att det ger kollegorna ett forum att prata pa.

Regler och arbetsrutiner kring barnbesok

Respondenterna beskriver regler for besok. For att fa komma pa besok kravs det
att man ar godkand som bestkare, for barn som &r under 15 ar maste ha
malsman med sig och mellan aldern 15 och 18 racker det med att de kommer i
vuxet sallskap enligt respondenterna. De intagna far anmala sitt besok sjalva
enligt en respondent. Besokare kollas upp 1 belastningsregistret och den intagna
meddelas om beslut géallande besoket. Det maste finnas skriftligt tillstand fran en
vardnadshavare som inte & med om barnet exempelvis kommer med sin
mormor istallet fér mamman. Det ar bra om den foraldern som ska komma pa
besok forbereder barnet och att personal exempelvis kan skicka hem
informationsbroschyrer.

Den langsta tiden personalen traffar barnen ar oftast vid inskrivningen. Flera av
respondenterna uttrycker att de &r flexibla med tiden vid inskrivningen av
barnbesok. Nagra faktorer som kan inverka pa tiden ar om de som ska besoka en
intagen ar spraksvag eller om besokarna har med sig massor av personliga saker
som maste gas igenom. Visitation forekommer av vuxna och ibland dven pa
barn. Besokare som kommer i kontakt med kriminalvarden for forsta gangen
brukar informeras lite grann.

Har dom inte vart har forut brukar vi férklara for dom vad som kommer att handa /.../
Dom kommer att fa ett skap dar dom far hdnga in ytterjackor och vaskor och
mobiltelefoner o sanna saker och att vi kommer att kéra dom genom en metal detektor
/...I samma sak géller for barnen.

Efter att besoket skrivits in s tar personalen med besoket till ett besdksrum,
hérefter traffar inte personalen bestken speciellt mycket. Barnen kommer fram
och fragar saker ibland, men annars har personalen inte sa mycket kontakt under
sjalva besoket. Besokstiderna varierar pa anstalten och haktet. Respondenterna
pa anstalten sdger att dom framst kommer i kontakt med besokande barn pa
helgerna.

Vi har ju da lordag och sondag 14.15 till 17.15. Sa det &r inte sa lang tid.
Pa héktet ar besokstiden:

Mellan 9-12, 14-16 alla dagar forutom nar det ar bevakat for da ar det mandagar och
fredagar 10.15-10.45. Det ar en halvtimmes besok.
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Personalen brukar forbereda sig innan bestken och titta pa listor vilka som
kommer pa besok, da vet de innan om barn ar med. De kan ocksa se efter om det
finns med ett medgivarintyg fran malsmannen om denne inte kommer att
narvara vid besoket. Besokande barn som inte ar foranméalda kan fa ga in pa
besok under forutsdttning att personalen vet att det &r den riktiga pappan och
mamman.

Huvudsaken &r att vi vet att det ar barnet till pappan och det har & mamman som star
hér, annars sa blir det ju svart att ordna.

Legitimation efterfragas vid inskrivningen av besoket, sa att den som ar godkéand
for besok ar den som kommer och besoker.

Barnen, alla som kommer hit som bestkare har det gjorts en koll av, och det &r ju aven
personnummer pa barn dven om de inte kollas i belastningsregistret nar dom &r sa pass
sma, men sen sa kollar man leg pa besokarna for dom har med sig leg pa barnet nar det
kommer och sen papper som bevisar att dom &r vardnadshavare som ar med annars ar
det ingenting speciellt. Vi kollar att det ar ratt vuxen som ar med ratt barn.

Personalen arbetar oftast tva och tva vid mottagande av besok. Pa anstalten tas
besoket emot i en besokskur. Arbetspasset delas upp i tre delar, ett pass for
inskrivning/mottagande, ett arbetspass under besOket och ett pass vid
utskrivning av besoket. Arbetspasset mellan inskrivning och utskrivningen anses
relativt handelselds. En inskrivning brukar ta cirka 10 till 30 minuter. N&r det
galler barnbesok ar hela personalgruppen pa samma niva, att de kommer éverens
om hur det ska ga till. Vid en inskrivning bor personal aldrig vara ensam.

Det ar aterigen sakerhet, om det hander nanting nar vi visiterar vaskor sa ar man tva
personer det dr bara sa o ibland bor man va tva, jag pratar med nagon o den andra gor
det han ska gora kollar legitimationer o listor o sa.

Personalen &r oftast tvda som visiterar men det finns situationer nar de ar
ensamma. En situation kan vara ndr personalen tar med ett besdk till
besokslagenheten pa anstalten. Da gar vardaren igenom sakerna, alltsa det
besokaren har med sig infor dvernattningen, dar uppe med den bestkande. Vid
mottagande kan den besokande nekas till att personliga tillhérigheter gas igenom
och i sa fall lases dessa in i ett skap, vilket innebér att den besdkande inte har
tillgang till dessa saker under besoket. Vissa saker far ej tas med in sasom vissa
lakemedel. Mammorna behandlas varsamt sa att det inte blir pinsamt nér barnen
ar med om mamman har med sig nagot som inte far foras in pa anstalten
exempelvis en telefonladdare. Aven om vardarna upplever sig ha en taskig roll
vid en visitation forsoker de dnda gora det sa bra som mojligt for besokarna vid
en visitation och allra helst vid visitation av bestkande barn.

24



Man har ju en ganska taskig roll, men det ar ju hur man goér rollen man kan ju skoja
samtidigt som man visiterar da kanns det inte sa krankande for det ar ju dnda en
krankande handling du utfor.

Man kan gora lite extra med barnet for att fa barnet att slappna av, men det tror jag de
flesta gor /.../ men man maste ju utféra det s att det inte kdanns sd obehagligt for
nagonstans ar det obehagligt en del skams ju liksom /.../ det ska vara sa smartfritt som
mojligt och naturligtvis galler det barnen ocksa.

Det brukar vi kunna losa /.../ det brukar inte finnas nagra problem, s om det ar nat
gosedjur och sanna saker det far du lagga i skapet. Det brukar alltid 16sa sig.

Besokstiderna for det bevakade besoket brukar vara fullbokat. Det ar inte sa
vanligt att barn & med pa dessa besok. Bevakade besék anvands oftast nar de
som ska besoka den intagna ar med i det aktuella malet. Ett vanligt besok da kan
nekas av personal och det réknas som ett sakerhetstank. Ett bevakat besok ar till
for att skydda exempelvis mamman och barnet. Pa ett bevakat besok far ingen
kroppskontakt forekomma for da avbryts besoket. En anledning kan vara att
barnen ibland har anvdnts som smuggelvég att fora in foremal och narkotika
exempelvis i blojan. Kramar den intagna barnet kan foremalet tas. Personalen
far forklara regler gallande det bevakade besoket innan det borjar och se till att
mamman uppfattar vad som géller frdmst ndr det finns mindre barn med.

Jag brukar prata med dom innan dom gar in da i sjdlva rummet da drar jag reglerna hur
det fungerar. Forsoker vara sa pedagogisk som maéjligt nar det galler barn i alla fall. Det
finns ju anu mindre barn, tredringar, som kommer hit det ar ju jattesvart att halla
ordning pa en tredring, som &r mellan golv o tak.

De anses viktigt att samma personal finns i besoksmottagningen bade vid
inskrivning och vid utskrivning sa att de kan félja upp och underlatta for besoket
och att aterkommande besok kanner igen nagon i personalen.

Sa nasta gang de kommer /.../ far ett ansikte sa inte allt bara ar anonymt, da far de
nanting och knyta an till.

Bade att traffa de besokande barnen och mammorna till barnen upplevs vara
positivt, det hor till en rolig del av jobbet. Det ar bra och viktigt med barnbesok
exempelvis for att barn behdéver sin pappa, att barnet behdver tva foraldrar.

Jag tror det &r viktigt for barnen att se och att traffa sina foraldrar. Det ar valdigt viktigt
att se uppvaxten. Det finns manga exempel pa kriminalitet i manga generationer.

Nagonting som upplevs som negativ med barnbesok ar dar det forekommer vald
I hemmet och kvinnan och barnen dr rdadda for mannen de ska besoka.
Personalen kan egentligen inte ingripa om besoket &r godkant.
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I och med att vi tillater besoket hur ska vi kunna ingripa nar dom &r har om det inte ar
nagot alldeles uppenbart om det inte blir en situation som hander hér och nu da ar det ju
inget svart det ar bara att agera men det &r svart och hantera det vet man ju inte hur man
ska gora.

Ibland finns situationer déar barn besoket upplevs patvingat pa barnet for att
foréldern vill traffa barnet. Forédldrar kan vara egoistiska ibland for att de vill ha
besoket mer dn att det &r barnet som vill besoka dem. Fangelsemiljon ar inte
alltid lamplig for barn.

Han ville nog inte vara har, han satt och skruva pa sig och var i princip pa vag hela tiden
och da kan jag tycka att det ar patvingat pa grund av pappa som han inte har traffat pa
tre ar.

Det kanske inte ar sa att barnet har det har behovet av att traffa pappa varje helg, vissa
barn har ju inte det behovet men fordldrarna har det behovet att barnet ska gora det, det
ar val bra i och for sig for man ska ju halla kontakten, ah men & just barn som hamnar i
sadana har situationer ar ju valdigt beklagligt.

Forhallningssatt

Hur kriminalvardarna agerar i arbetet beskrivs som att vara en hjalpande och
tillrattavisande hand bade for intagna och for besokande barn, ha en inkdnnande
formaga och en 6dmjuk attityd.

Man har ju den instélIningen lite grand att barn ska inte hamna i klam.

Situationer i arbetet kring barnbesok brukar alltid 16sa sig och det ar viktigt att
forsoka underlatta for de besokanden och ldgga den arbetstid som behdvs vid ett
barnbesok. Det &r ocksa viktigt att man inte stressar i arbetet med barnbesok.

For min erfarenhet, den kanslan man lamnar har den ar ju kvar till nasta gang om vi inte
kan gora nanting at den.

Jag tycker man tar den tiden man behover.

Den tiden far man ta sig, det ar ingenting som finns det maste man ta.

De flesta i personalen &r vana vid barn vilket innebdr att personalen har latt att
beméta besokande barn. Personalen bemdter de bes6kande barnen genom att
vara pa barnens niva. Konkreta saker som respondenterna gor vid barnbesok for
att vara pa barnens niva ar att ha en mild ton, gora det till en lek, ga ned pa huk
nér man pratar med barnet, sdga saker lite roligt, skapa dgonkontakt med barnet,
ej stressa, prata direkt till barnet pa ett “enklare” sprak, fraga barnet om barnet
har nagra fragor och intressera sig for barnet.
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Skulle nagot barn Gvertrada en gréans eller nagon regel vi har, sa tycker jag att man
maste skota det pd nat snyggt satt, beratta varfor sa att ett barn forstdr man maste ju
lagga sig pa deras niva. Man kan ju inte vara pa vuxen niva.

Nar dom kommer in da sa bemoter som man bemoter folk i storsta allmanhet med sunt
bondfornuft.

Det ar vanligt att personalen berommer barnet, attribut pa barnet eller saker
barnet har gjort och har med sig.

Det kan ju va en enkel grej som att saga vilka fina skor du har pa dig idag.

Respondenterna upplever att om de borjar prata med barnet kan det sldppa loss
ganska ltt.

Barnen kan man prata lite mer med sa att de kanner sig hemma man fragar nanting eller
lagger marke till att dom har fina klader eller basta nallen med sa blir det lite mer
naturligt.

Viktiga saker att tanka pa vid barnbestk ar integriteten for de bestkande och att
personalen sjalva reflekterar dver hur de skulle vilja bli bemétta i den har
situationen och handlar déar efter. Situationer vardarna reflekterar éver ar om de
sjalva var den fangslade foraldern, om de skulle som bestkare bli krankta och
hur det skulle vara att bli démd. Vardarna anser att det ar viktigt att titta pa sig
sjalva och utvardera sig efter olika situationer for att bli battre i arbetet.

Man far inte va en tvar och stel typ som star dar och pekar med hela handen.

Vidare tycker respondenterna féljande saker &r viktiga: att ha ett ddmjukt
forhallningssitt, ta sig tid, hantera besoket sa professionellt som mojligt, ha ett
fint satt, fa dem vid gott mod, fa dem pa andra tankar, ge information, fanga upp
dem innan de gar for att hora hur besoket var, siga valkommen hit och
valkommen ater, att vardarna presenterar sig vid namn, fragar om barnets namn,
ge ett trevligt mottagande, ge samma bemotande varje gang och behandla
bestkarna med respekt.

Det ar ju vanliga manniskor som faktiskt kommer hit dom har ju inte gjort nanting o vi
ska ju inte doma dom pa nat satt, behandla dom med respekt.

Den kunskap och erfarenhet respondenterna anvéander sig av i arbetet, da framst
arbetet med besOkande barn och bemétandet av dessa, &r anvdandandet av det
egna foréldraskapet eller av annan erfarenhet av barn.

Jag gar ju pa mina erfarenheter med mina barn.

Det finns ju en grundregel, barn gor inte som du sdger utan barn goér som du gor.
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Vidare anvénder sig respondenterna av tidigare arbetserfarenhet och
livserfarenhet dar de arbetat med eller mott mycket maéanniskor, tidigare
utbildning och tidigare anstaltserfarenhet. Kunskap om bland annat
forhallningssatt finns att inhdmta genom egen inlasning pa Kriminalvardens
intranét, KRIM-net.

Det finns instruktioner pa KRIM-net, det som gar internt, om just barnombudsman och
kriminalvard och forhallningssatt till barn.

Bestkande barn

Antalet besokande barn upplevs ha sjunkit och forklaringar som ges &r kortare
strafftider, att intagna kommer langa véag ifran samt en 6kning av utlandska
brottslingar som inte har familj i Sverige. Ett typiskt barnbestk kan vara att
mamman forsoker gora barnet glad innan inskrivningen. Barn kan ha hoga
forvantningar och har oftast med sig nagon leksak. Manga har akt langt for att
besoka den intagna.

Dom kanske inte kan ta sig hit pa ett bra satt jobbigt for en ensamstaende mamma med
tva barn barnvagn o ingen bil inga pengar. Det kan bli tufft.

Barnbesok upplevs naturligt och den besOkande foréldern forsdker ha en bra
attityd vid besoket for inte tappa ansiktet infor sina barn. En besdkare utan barn
kan ha en samre attityd. Vissa intagna ar jatteglada att fa besok men blir
deprimerade efterat och stanger in sig pa rummen. Vissa verkar vara oberérda
efter ett besok. Att intagna mar bra ar “ett sakerhetstank™, om man pratar med
intagna och ser efter hur denne mar kan man eventuellt forhindra aggressioner
och konflikter. Det ar dven viktigt att se och lyssna pa en mamma efter ett
bestk. Den intagna uppvisar en sida med familjen och en annan nér familjen inte
ar dar. | vissa familjer som inte fungerat pa utsidan forsoker kompensera
familjen under straffet. Ibland kan tendenser mérkas att en intagen tycker det &r
skont att komma tillbaka till cellen efter att ha spenderat en natt i
besokslagenheten med sin familj.

Barnen beskrivs ha flera reaktioner pa besoket, ofta ar de glada nar de kommer
pa bestken men ledsna nar de ska ga darifran. Manga av respondenterna sager
att barnen ar fragvisa. En vanlig fraga ar vad metalldetektorn ar till for. Andra
fragor som barnen staller kan vara varfor de har sa manga nycklar, vart
nycklarna gar till, nar far pappa komma hem och om det é&r ett sjukhus. Det ar
manga varfor fragor.

En del ar valdigt fragvisa och en del sager absolut ingenting, en del ar valdigt
sammanbitna, nastan sa man kanner att dom inte riktigt vill vara har.
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Barnen kan vara nervosa, forvantansfulla, ha langtan till den fangslade
foraldern, kanna skuld, kanna skam, kanna att det ar pinsamt, nagra sager
ingenting, vissa ar véldigt sammanbitna och nagra vill inte vara pa besok.
Barnen ger ocksa enligt vardarna uttryck for fantasier, att de har byggt upp en
bild och fantiserat om att det skulle se ut exempelvis som i tv serien Prison
Break. Barnen kan tro att vardarna ar poliser, vilket innebar att vardarna far
forsoka forklara sin uniform. Besokande barn som varit dér tidigare kan vilja att
personalen gor pa samma satt som forra gangen. Av vissa i personalen upplevs
att barnet varken forstar vilka de ar eller vad det ar for ett stalle de besoker
forran ungefar i atta till tioarsalder och att barnen tycker de kommer till en otack
miljo. Ett dilemma som vardarna stalls infor &r att foraldrarna inte varit arliga
mot sina barn géllande anstaltsvistelsen. Personalen kan vid besok utga ifran att
besOkande barn inte vet att det ar ett fangelse.

Ja, jag kan ju bara tycka det ar jattesynd att man inte ar sa 6ppen och arlig mot sina barn
att pappa sitter i fangelse /.../ vad det handlar om, och att man tar det utifran det.

Odrligheten kan galla att féréldrarna ger osanna forklaringar till varfor den
intagna &r borta, varfor den intagna inte kommer med hem och vad det &ar for ett
stélle som barnet besoker. Forklaring som personalen kan hora foraldrarna ge &r
exempelvis att den intagna arbetar eller gar i skolan déar alternativt att foraldern
ar pa semester eller sjukhus. Sanningen kommer oftast fram forr eller senare for
barn listar ut saker och ting.

Dom far sta for 16gnen /.../ Jag kan inte ga in i en 16gn da blir det fel. Snarare sa bor jag
forsoka fa den intagna att forsta att det kanske inte &r sa bra med lognen anda, jag
kanske ska lagga korten pa bordet.

Personalen upplever att det &r jobbigt vid avskeden av besoken. Avskeden kan
utgora en av de svaraste delarna med arbetet. Barnen forstar inte alltid varfor
den intagna ska vara kvar och de ska ga. Barn kan séga saker till personalen vid
slutet pa besoket sasom att de inte far vara dumma mot pappan nar barnet aker
darifran.

For mig personligen som &r forélder sjalv fruktansvart det ar den jobbigaste situationen
man kan raka ut for nar man jobbar med besoken.

Varje gang ett barn har besokt sin pappa harinne sa det kanns ju hér inne aven hos mig.
Det hugger i hjartat, det ar alltid sa nar det ar barn.
Aven ett bevakat besok upplevs som en jobbig del av arbetet.

Det ar tungt /.../ Det ar det som man mar mest daligt av pa det har jobbet.
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Respondenterna pa anstalten ar relativt ndjda med besoksmiljon framst under
sommartid. Pa sommaren finns det grillmojligheter for familjerna samt tillgang
till naturen, lekstuga, lekpark och minigolf. Pa vintern &r besokarna mest
inomhus i bostadsrummen eller dagrummet. Dar kan de exempelvis titta pa TV.
Besokare har hela aret tillgang till en gymnastikhall dar de bland annat kan spela

pingis.

Dom har ju méjlighet i alla fall att kunna vara ute, grilla ihop med sin familj /.../ jag
tycker nog den ar ratt sa trevlig nar det galler ute miljon, lite gammal och sliten i Gvrigt.

Anstalten anses barnvénlig bland annat att anstalten &r unik och bra for dess
Oppenhet. Det respondenterna talar dock varmast om ar bestdksldgenheten.
Besokslagenheten &r utrustad som ett hem och har leksaker, bocker, filmer och
dvd. Prioriterad &r barnfamiljerna. Hela familjen lases in, men barnen brukar ta
det bra. Det skulle kunna finnas fler bestkslédgenheter trots att besokslagenheten
inte anvands varje helg.

Det tror jag ar det basta besoket som barn, for da blir det lite mer kvalitets besok.

Ett besok i besokslagenheten anses dven ha en positiv effekt pa den intagna.
Det marks pa den intagne efter en san helg att han har kommit ner pa jorden lite grand.

De intagnas bostadsrum och dagrum upplevs inte lika barnvénligt som vistelsen
utomhus eller i besokslagenheten. En annan aspekt som tas upp &r att andra
intagna som inte har barnbesok inte ar vénligt installda till dessa och det kan
vara ett problem om man tanker pa sakerhetsaspekten samt att det finns lite med
utrymme for lek och forstroelse.

Det kanske inte ar sa kul och vara barn och sitta i ett bostadsrum inklamd med fyra
vuxna, finns ingenting och gora.

Forbattringar som kan goéras for de besokande barnen att skapa ett rum, ett béattre
stalle att métas pa, med exempelvis leksaker, lego, dvd och ritsaker. Detta skulle
kunna vara genomforbart pa anstalten med lite vilja och resurser. | rummet
skulle barnen dven fa en chans att traffa andra barn om de ville, eventuellt kunde
det vara en vardare med i rummet.

En lokal déar barnen kan vara, tillsammans med sin mamma och pappa eller pappa
framférallt. Det skulle jag tycka var jattetrevligt for dom absolut.

Jag tycker alla anstalter borde tanka pa hur miljon ser ut.

Haktet har gatt igenom en omorganisering vilket innebér att varken arbetet med
besoksmiljon eller arbetet for det nyinsatta barnombudet inte riktigt har kommit
igang. Pa haktet finns ett besoksrum mer anpassat for barn. Detta kan anhoriga
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boka via telefon. Det &ar forst till kvarn som galler for att boka rummet.
Forbattringar som kan goras 1 besdoksrummet ar att skapa en trevligare miljo
exempelvis genom att mala om rummet i lite mer barnvanliga farger, mer
leksaker och battre stddning. Det som idag anses bra med rummet &r att det
redan finns lite leksaker och bdcker. Chefen har efterfragat idéer bland dom
anstallda

Man skulle ju 6nska att man hade béttre barnrum /.../ att det vore trevligare miljo for
barnen som kommer hit.

Sammanfattning resultat

Det som &r positivt med arbetet enligt respondenterna ar att ingen arbetsdag ar
den andra lik, det finns manga intressanta tjanster inom kriminalvarden, roligt,
omvéxlande, trivsel och att man kan paverka i arbetet. Det som upplevs negativt
i arbetet ar tidsbrist, brist pa personal, hdg arbetsbelastning, daligt med vikarier,
dalig 16n och att man inte kan paverka i arbetet. Tydligen uppfattas arbetet som
nagot som bade kan paverkas och inte. Det ar vanligt att vardarna anvander sig
av kunskap och erfarenhet av det egna foraldraskapet i arbetet. De anvander sig
aven av erfarenheter sasom tidigare arbetserfarenhet, livserfarenhet dar de
arbetat med eller mott mycket manniskor, tidigare utbildning och tidigare
anstaltserfarenhet.

Kriminalvardarna beskriver hur de anser att man ska forhalla sig i arbetet
gentemot besokarna: vara 6dmjuk, professionell, ta sig tid, ha ett fint satt, fa
barn vid gott mod, fa dem pa andra tankar, ge information, inte ha ett kyligt sétt,
fraga hur besoket var, sdga valkommen hit och valkommen ater, presentera sig
med namn, fraga om barnets namn, ge ett trevligt mottagande, ge samma
bemotande varje gang, vara som vanligt, anvanda sunt bondférnuft, visa respekt,
inte d0Oma, att vara en hjalpande och en tillrattavisande hand, ha en ink&nnande
formaga, vara flexibel, forsoka underlatta for besokare, inte stressa och att ta
hansyn till besdkarnas integritet. VVardarna reflekterar 6ver hur de sjalva skulle
vilja bli bemdtta i den hér situationen och handlar darefter. Vid barnbesok
forsoker vardarna vara pa barnets niva genom att ha en mild ton, ga ned pa huk
néar de pratar med barnet, sdga saker lite roligt, skapa 6gonkontakt med barnet,
prata direkt till barnet pa ett "enklare” sprak, beromma, fraga barnet om barnet
har nagra fragor, intressera sig for barnet och gora besoket till en lek. Barnen
paverkar kriminalvardarnas upplevelser av besok. Reaktioner hos barnen vid
besoket beskrivs av vardarna: glada nar de kommer, ledsna nar de ska ga,
nervosa, forvantansfulla, langtan till den fangslade foréldern, kénner skuld och
skam, att det &r pinsamt, valdigt fragvisa, ger uttryck for fantasier, nagra sager
ingenting, vissa ar valdigt sammanbitna och nagra vill inte vara pa besok.
Avskeden efter besoken kan utgora en av de svaraste delarna med arbetet. Ett
dilemma som vardarna stalls infor ar att foraldrarna inte varit arliga mot sina
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barn géllande anstaltsvistelsen. Oarligheten kan galla att foréldrarna ger osanna
forklaringar till varfor den intagna &r borta och vad det &r for ett stdlle som
barnet bestker exempelvis att den intagna ar pa semester, sjukhus, skola eller
arbetar dér.

Det upplevs positivt med barnbestk da ett barn behdéver sin pappa. Det &r viktigt
for den frihetsberdvade att se uppvéxten da det finns exempel pa kriminalitet i
generationer. Det som upplevs som negativ ar dar det forekommer vald i
hemmet och kvinnan och barnen ar rddda for mannen de ska besoka eller dar
besoket upplevs patvingat for barnet. Det kan vara svart for besokare med langa
resavstand pa grund av tidsatgangen och ekonomin. Respondenterna pa anstalten
ar relativt néjda med besoksmiljon fradmst under sommartid och med
besokslagenheten. Haktet har gatt igenom en omorganisering vilket innebar att
arbetet med besoksmiljon inte riktigt kommit igang. Resultatsammanfattningen
tydliggors i figur ett, vilken visar vad som kan paverka kriminalvardarnas arbete
med barnbestk inom Kriminalvarden.

kontext

Arbetsforhallanden
A
Forhallningssatt Regler och rutiner

Egna

ARBETET MED
BESOKANDE
BARN

Foraldrars kanslor
reaktioner

Erfarenhet och Barns
kunskap reaktioner

kontext

Figur 1. Vad som paverkar kriminalvardarnas arbete med besokande barn.
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Figuren beskriver det som resultatet visar kan paverka kriminalvardares arbete
med barnbesok. | det stora hela paverkar kontexten som kriminalvardarna
befinner sig 1 arbetet. | kontexten kan &ven samhallet, organisationen och
besoksforhallanden raknas in. En bra besoksmiljo kan gora att besdket upplevs
positivt eftersom man da har nagot att erbjuda familjen som t.ex. en
besokslagenhet. Regler och rutiner i arbetet paverkar hur kriminalvardarna kan
agera i arbetet utifran lagar och foreskrifter, men regler och rutiner kan éven ses
som informella exempelvis hur personalgruppen agerar. Rutiner i arbetet kan
underlatta for vardarna vid stress och hdg arbetsbelastning, men dven motverka
besok om rutiner ar for rigida i forhallande till vad som &r béast for barnbesoket
det vill sdga sékerhet kontra barnperspektivet. Vidare paverkar vardarnas
forhallningssétt arbetet med besokande barn, har menas den egna installningen
och attityder bade som individ och i arbetsgruppen. Arbetsforhallandena som
paverkar kan ses ur tva synvinklar, den ena positiv och den andra negativ. Det
som kan vara positivt ar upplevelsen av trivsel och god kontakt med samt stod
fran kollegorna. Det som kan paverka arbetet negativt ar hog arbetsbelastning,
personalbrist och upplevelse av stress. Vilken tidigare erfarenhet och kunskap
kriminalvardarna har om barn och foraldrar utgér grunden att sta pa gallande
motet med dessa. Manga anvander sig av sitt eget foraldraskap. Bade foraldrar
och barn paverkar dven kriminalvardarnas upplevelse av bestket. Hur foraldern
hanterar den krissituation familjen hamnat i kan vara avgOrande for hur motet
med besokarna blir. Nagot som forsvarar for kriminalvardarna ar nar foraldrarna
varit oarliga mot sina barn, vilket resulterar i en upplevd svarighet att svara pa
fragor. Kriminalvardarna upplever besoken positiva da det starker relationen
mellan barn och foralder, men ibland som negativt da besoket upplevs patvingat.
Upplevelsen av att se avsked ar en jobbig del av arbetet med barnbesék och
paverkar arbetet for kriminalvardarna, saledes paverkar de egna kanslorna
upplevelsen av arbetet med bestkande barn.
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Resultatdiskussion

Empirin i denna studie speglar kriminalvardarnas dagliga arbete. Den paverkar
vad deras berattelser om barnbesok handlar om. Deras utsagor innehaller
beskrivningar av arbetet pa ett 6vergripande plan, men ocksa mer kénsloméassiga
upplevelser av arbetet direkt relaterat till barnbesok. Det Overgripande arbetet
praglas av sdkerhetsarbetet inom kriminalvarden baserat pa foreskrifter och
lagar. Kriminalvardarnas utsagor om arbetet med barnbesok praglas av bade
beskrivningar av arbetet, sasom sakerhetsarbete exempelvis visitation och
inskrivning, och av arbete med relationer mellan besokare och kriminalvardare,
vilket kan resultera i kdnslomassiga upplevelser i arbetet. Enligt Bernler (1999)
finns det inom yrken i offentlig sektor ”det dubbla uppdraget”, det vill séga att
den yrkesverksamme representerar bade samhallet och den enskilda individens
intressen. Samhéllet kan bendmnas som det yttre uppdraget vilket innebar
exempelvis lagar och bestdmmelser. Ramarna omfattar syftet med arbetsinsatsen
samt vilken typ av arbetsinsatser som ska genomfdras till vilken kostnad. Den
enskilda individens intressen kan bendmnas som det inre uppdraget och grundar
sig pa "klientens”, vilket i det har fallet skulle kunna vara besokares och darmed
besokande barns. Det kriminalvardarna har som framsta uppgift ar att
uppratthalla sakerheten. Det ar detta arbete som satter granser for deras
handlingar. | arbete med barnbesok forsoker kriminalvardarna ta hansyn till
sékerheten samtidigt som de forsoker ta hansyn till barnen. En professionell ska
enligt Eurochip (2006) ha en positiv attityd vid besoket med hansyn tagen till
sakerhetsaspekten. Det &r inte alltid latt for personalen att uppratthalla sakerhet
samtidigt som de ska vara hjalpsamma och vénliga. Respondenterna beskriver
indirekt att de tar hansyn till barnens basta, dven om de inte anvander ett
entydigt begrepp for detta. Avsaknaden av begreppet barnperspektivet i
respondenternas utsagor kan delvis bero pa att endast halften av respondenterna
I studien deltagit i KRUT utbildningen alternativt att begreppet barnperspektiv
inte anvands i kriminalvardarnas vardagsarbete.

Forhallningssatt i arbetet

Respondenterna anser foljande saker ar viktiga gallande forhallningssatt vid
barnbesok; att ta sig tid, att inte vara en “stel” typ, hantera besoket sa
professionellt som mojligt, ha ett fint sétt, fa dem vid gott mod, fa dem pa andra
tankar, ge information, fanga upp dem innan de gar for att hora hur besoket var,
sdga valkommen hit och valkommen ater, att man presenterar sig med namn,
fragar om barnets namn, ge ett trevligt mottagande, ge samma bemotande varje
gang och behandla besokarna med respekt. Enligt Radda Barnen [broschyr] bor
personal vid barnbesok tala vénligt, ta reda pa barnets namn och vem barnet ska
besoka samt speciellt vid ett forsta besok forklara besoksrutiner. Nar besoket ar
slut ar det viktigt att sdga adjo och hélsa dem véalkomna tillbaka.
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Respondenterna uttrycker detta som viktigt samt att ta sig tid och vara flexibel
vid barnbesok, samtidigt beskriver de ocksa att deras arbete ar stressigt, har hog
arbetsbelastning och hog personalomsattning. Nylanders (2006) undersokning
om kriminalvardarens vardagsarbete pekar pa att personal upplevde sitt arbete
stressigt av och till. Stressigt kunde det vara pa grund av hdg arbetsbelastning
och personalbrist. For att motverka stress namndes sammanhallningen i gruppen
och manga av vardarna var néjda med stodet fran kollegorna. Respondenterna
namner att de har stéd av sina kollegor och att de &r en sammansvetsad
arbetsgrupp. Respondenterna ger uttryck for mojligheterna till flexibilitet i
arbetet, vilket kan vara positivt, men att tanka pa ar att flexibilitet under
tidspress och hog arbetsbelastning snarare kan utgora ett hinder i arbetet da inte
fasta ramar finns att forhalla sig till vilket kan utgéra en stressfaktor for
vardarna.

Forhallningssatt ar nagot som finns namnt i de etiska riktlinjerna gentemot
klienterna (Ekbom et al, 2006). Det &r vért att efterstrdva ett professionellt
forhallningssatt praglat av empati och humanitet, personalen ska agera som
foredomen, personalen ska inte utnyttja sin beroende stéllning, man kan vara
personlig men inte privat samt att bemdétande av en klient ska vara lika oavsett
exempelvis kon eller nationalitet. Detta géller d&ven de anhoriga till den
frihetsberévade samt att visa forstaelse och respekt for de anhdrigas integritet.
Viktiga saker att tanka pa vid barnbestk enligt respondenterna ar integriteten for
de besOkande. Gordon (1996) anser att manniskans personliga erfarenheter,
attityder och varderingar har ett stort inflytande pa dennes forhallningssatt.
Gordon (1996) och Eurochip (2006) menar att detta paverkar hur vi beméter
andra manniskor. Det &r viktigt att vara medveten om denna inverkan pa vart
forhallningssatt  vilket vardarna verkar vara i denna undersokning.
Respondenterna sager att de forhaller sig till barnen genom att vara som vanligt
och prata med dem for att underlatta besdket, bemodta besokarna som man
bemoter folk i storsta allménhet med respekt och att inte ha en démande attityd.
Tewksbury och DeMichele (2005) menar att det som paverkar upplevelsen for
besokanden &  besoksmiljon, hur vardarna behandlar  besokaren,
service/bekvamlighet och langden pa besokstiden och regler. Det ar viktigt att
vardarna ar vanliga mot bestkarna och att det sker med en 6msesidig respekt.
Flera av vardarna beskriver hur de agerar/forhaller sig till besokare att bade vara
en hjalpande och tillrattavisande hand bade for intagna och for besdkande barn,
ha en inkénnande formaga, ha en édmjuk attityd, vara flexibel allra helst vid
barnbesok, att forsoka underlatta for de besOkandena och inte stressa. Det &r
viktigt att kriminalvarden har kunskap om konsekvenserna for barnen som har
en frihetsberévad foralder (Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen, 1998) da de
professionella har en avgorande stodfunktion for besokande familjer (Eurochip,
2006; Mehlin, 1998).
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Att bevittna avsked vid ett barnbesok &r ndgot som manga av respondenterna
upplever tungt och den jobbigaste delen av arbetet. For att klara av att forhalla
sig till detta kan vi se i tidigare forskning vikten av att ha en teoretisk bas att sta
pa, praktisk erfarenhet och tillgang till handledning. Enligt Bernler (1999) &r “att
vara professionell” nér arbetstagaren kan reflektera Over yrket exempelvis
formagan att kunna losa nya situationer och anvanda sig utav en
yrkeskompetens som bestar av bade praktisk erfarenhet och teoretiska studier.
Eurochip (2006) menar att det ar viktigt att personalen vet att deras egna kénslor
kan komma att paverka dem i sitt arbete. Vardarens roll i arbetet ar enligt
Nylander (2006) att bade hantera sina egna och den intagnas kanslor.
Kriminalvarden har paborjat ett arbete med barnombuden som ska arbeta med
barnfragor. Detta ar enligt mitt tycke en véldigt bra insats. Men bara for att
kriminalvarden tillsatter barnombud, far de inte glomma hela den stora
yrkesgruppen som kommer i kontakt med barnen i sitt dagliga arbete, ndmligen
vardarna.

Betydelsen av att starka familjens relationer

| all tidigare forskning har studier pavisat vikten av barnets kontakt med den
frihetsberdvade foraldern och att hjalp ges till den fangslade foralder i form av
stodsamtal och kunskap om foréldraskap. Vikten av besOk kan inte nog
poangteras nar det galler barnbesok och former for detta. Enligt kriminalvarden
(2007) vill man under anstaltsvistelsen paverka den intagna genom olika
atgarder som exempelvis sysselséttning och behandlingsprogram. Eurochip
(2006) framhdller att nagot man kan gora i fangelset &r att erbjuda
samtals/stodgrupp eller enskilda samtal, studiecirklar om foraldraskap. Saledes
finns det stora vinster i rehabiliteringssyfte for kriminalvarden av att satsa pa
besok, samtal och kunskap om foréldraskap for de intagna, for dessa satsningar
innebéar sma kostnader i forhallande till trasiga familjer, aterfall i brott och - det
varsta scenariot - att barnen sjalva blir kriminella. Respondenterna forklarar att
det ar viktigt med barnbestk da ett barn behover sin pappa, att barnet behover
tva foraldrar. Enligt Radda Barnen (2007) ska barnen ha rétt till regelbunden
kontakt med bada sina foraldrar. Respondenterna forklarar att det &r viktigt for
barnen att se och att traffa sina foréldrar och att det &r viktigt for fordldrarna att
folja uppvaxten. Det finns manga exempel pa kriminalitet i flera generationer.
Ingen &rver kriminalitet i direkt mening enligt Bergstrom (2004) men déremot
kan det finnas personliga drag och egenskaper som kan &rvas. Hwang och
Nilsson (2003) menar att arvet och generna ofta satter granser eller ramar for hur
olika egenskaper yttrar sig, men att miljon &r den faktor som avgor det faktiska
resultatet.

Det som kan motverka besok och familjerelationer ar ofta kénslor av skuld och
skam for alla i familjen samt, som teorin och empirin har visat i denna studie,
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problemet for besokare med langa resavstand och ekonomin (Gordon &
McConnell, 1999; Hansdotter et al., 2003; Hedin, 2000; Janeling & Ribberfalk,
1998). Bade barn och foraldrar behover hjélp att bearbeta sorgen som straffet
innebdr. Dessa kanslor kan resultera att foraldrar ar oérliga mot sina barn, de
orkar inte berétta sanningen. Ett dilemma som respondenterna tar upp ar att
foraldrarna inte har varit drliga mot sina barn. Aven detta kan vara en faktor som
motverkar att barn besoker sin intagna foralder. Detta kanske kan avhjalpas till
viss del om foréaldrarna far kunskap om vad odarlighet kan gora i relationen
mellan barn och vuxen. Enligt Christensen (2001) kan man inte fordndra det
som hdnt men man kan gora det begripligt for barnet. Barn har rétt att veta var
deras foréalder ar och i de flesta fall ocksa varfor foraldern &ar borta. Da barnets
foraldrar ar de som barnet kan lita pa inte talar sanning kan det medfora negativa
konsekvenser for barnen som brist pa tillit. Barn har enligt Mehlin (1998) fran
cirka tre till fyra ars alder ofta en bild/forestallning av hur fangelser ser ut,
exempelvis fran tv, amerikanska filmer eller tecknade filmer dar det ar galler,
jordhalor och vatten och bréd. Denna bild/forestallning medfor att barnet oftast
vet om situationen och var de befinner sig vid besok, aven om de inte forstar
allting. Respondenterna menade att barn listar ut saker och ting till slut men att
de inte har forstaelse Gver situationen forran de &r ca 8-10 ar.

Ytterligare en faktor som kan motverka barnbesok ar daliga relationer emellan
barn och fordldrar och daliga relationer mellan foréldrarna. Det som
respondenterna upplever som negativt med barnbesok ar dar det forekommer
vald i hemmet och kvinnan och barnen &r radda for mannen de ska besoka.
Personalen kan egentligen inte ingripa om besoket ar godkant. Ibland kan
besoket upplevas patvingat pa barnet for att foraldern ville traffa barnet samt att
barnet och foraldern inte hade traffats pa flera ar. Kritik som kan riktas mot
besoksprogrammen i USA enligt Gordon och McConnell (1999) ar att familjen
pa utsidan kanner ett tvang att deltaga och att denna faktor adderar stress till en
redan stressad situation. Respondenterna anser att foraldrar kan vara egoistiska
ibland och att de vill ha besoket mer &n att det &r barnet som vill bestka dem,
det ar inte barnets behov som ar centralt. Ett barn har enligt Ewerl6f, et al (1988)
ett flertal behov som behover bli tillgodosedda av foraldrarna under uppvéxten
sasom karlek, trygghet, stimulans, granssattning och att kunna paverka sin
situation. Enligt Bergstrom (2004) ser eventuellt inte foraldrar som &r upptagna
av problem barnens behov och ger pa sa satt barnen en fattig start i livet. Barn
behover enligt Mehlin (1998) vuxna som tar deras kanslor pa allvar.

BesOket sker i en kontext, vilken en del ar besoksmiljon. Besoksmiljon ar
séledes en faktor i besoket. Aven om de flesta respondenterna ar relativt nojda
med besoksmiljon finns det en del kvar att gora, sasom utrymmen for lek och
forstroelse.  Enligt  Eurochip  (2006); R&dda Barnen  [broschyr];
Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen (1998) ar det viktigt nar man skapar en
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barnvanlig miljo bade inomhus och utomhus att det finns aldersadekvat
stimulans det vill sdga att man tar hansyn till barns olika behov och aldrar. Att
gora ett rum dar barn kan traffa andra barn ar ett forbattringsforslag fran
respondenterna pa anstalten och skulle kunna underlatta familjerelationerna. Att
det finns en bra besdksmiljo for barnen skulle kunna sé&gas vara en faktor som
mojliggor barnbesok. Da bade respondenterna uttryckt och tidigare forskning
visar fordelarna med att ha besokslagenheter pa anstalter, borde fler anstalter
inratta besokslagenheter. Barnombudsmannen (2004); Eurochip (2006);
Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen (1998) menar att besokslagenheter ar av
vikt for barnets kanslomassiga mognad att barnet far tillbringa sammanhangande
tid med den fangslade foraldern och att man kan go6ra vardagliga saker
tillsammans. Att det finns bestksldgenheter &r en faktor som kan mdojliggora
besok for familjen. Kriminalvardarna upplever besoksmiljon pa anstalten, framst
utomhus och bestkslédgenheten, vara barnvanlig. Inomhusmiljon kan forbattras
bade pa haktet och anstalten med mer utrymme for lek och forstroelse.
Samhallet ska inte placera barn i en miljo som inte &r l&mplig for dem (Mehlin,
1998; Socialstyrelsen/Kriminalvards styrelsen, 1998). Men
Socialstyrelsen/Kriminalvardsstyrelsen (1998) menar att konsekvenserna for
barnet att métas av fangelsemiljo ar mindre &n bristen pa kontinuerlig kontakt
med den féangslade foréldern. Radda Barnen [broschyr] menar att som ett
komplement till att traffas i frihet sa underlattar barnvanliga besoksutrymmen
kontakten mellan foralder och barn.

Slutsatser

Syftet med studien &r att beskriva kriminalvardares arbete kring barnbesok och
att forsta kriminalvardares tankar och upplevelser kring arbetet med besokande
barn utifrdn kontexten de arbetar i. Gar det i arbetet att kombinera hénsyn till
barnens béasta utifran barnperspektivet med sakerhetsforeskrifter och lagar?

Framst har teorin visat betydelsen av besok for en frihetsberévad och dennes
familj. Besok ar viktigt bade fér barnen och den intagna foralderns rehabilitering
och forberedelse for ett familjeliv efter straffet (Barnombudsmannen 2004;
Eurochip, 2006; Mehlin, 1998, Socialstyrelsen/Kriminalvards styrelsen, 1998;
Tewksbury & DeMichele, 2005). Att kunna behalla familjerelationen, att ha
nagot for den intagna att atervanda till ar ett preventivt arbete. En intagen som
far besok har lattare att integrera i samhéllet efter frigivningen.

Det finns faktorer som bade motverkar och underlattar for besok. Motverkande
faktorer for besok ar daliga relationer inom familjen, kanslor av skuld och skam
i familjen, oéarlighet, langa resor, dalig ekonomi och en dalig besoksmiljo. Det
borde saledes finnas ett samband mellan daliga relationer i familjen och ett lagt
antal barnbesok inom kriminalvarden. Underlattande faktorer ar bra
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familjerelationer, att banden mellan féraldrar och barn bibehalls under vistelsen,
en bra besoksmiljo med aldersadekvat stimulans, tillgang till besokslagenheter
och foraldrautbildning, och att personalen har ett bra forhallningssatt. Det
orsakssamband som kan skonjas i undersokningen for att starka familjens
relationer ar det positiva sambandet mellan kontakt med utsidan, tilldgnande av
kunskap for familjen och en att det finns en bra besoksmiljo.

Hur forhaller sig kriminalvardare till besdokande barn inom kriminalvarden
utifran regler och rutiner i arbetet? Det ar viktigt for besokande barn att
personalen tanker och agerar utifran barnperspektivet och att personalen
forhaller sig lika exempelvis vid mottagandet och visitation av barn for att fa en
kontinuitet och forutsagbarhet for barnen som kommer pa besok utan att for den
delen gora avkall pa regler och sakerheten. Ett gemensamt forhallningssatt,
praktiska rutiner och en grund byggd pa kunskap géllande barnperspektivet
skulle vara en fordel for personalen i sitt arbete. Det skulle skapa trygghet och
ramar aven for dem i arbetet med barnen. Tydliga regler och rutiner innebér en
kontinuitet och trygghet for bade personal och besokare vilket ar en vinst for alla
inblandade parter. Utmaningen for kriminalvarden i framtiden blir saledes att
implementera barnperspektivet i kriminalvardarnas dagliga arbete, sa att
“tanket” genomsyrar och uttrycks i handlingarna, det vill sdga att tydliggtra
barnperspektivet — att det ar sa har vi arbetar inom kriminalvarden for barnens
basta. For att forandra maste man bdrja med att forandra vardagsarbetet, gamla
maonster sitter i vaggarna och det tar tid innan det férandras.
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Metoddiskussion

Valet av kvalitativa intervjuer gjordes pa grund av att jag ville forsoka forsta och
fanga kriminalvardares tankar och upplevelser i det dagliga arbetet. Kvalitativa
intervjuer ar en anvandbar metod for att fanga upplevelser kring olika teman
(Kvale, 1997). Enligt Bryman (2002) finns det kritik mot kvalitativ forskning
sasom att den ar subjektiv vilket paverkar hur material tolkas och bearbetas.
Genomférandet av undersékningen paverkas aven av intervjuarens kon, alder
och personlighet. Det kan vara svart att replikera en undersékning da den ofta
bygger pa uppfinningsrikedom fran den som utférde studien samtidigt som det
ar svart att replikera 6ppna fragor. Extern reliabilitet star for den utstrackning
som en undersokning kan upprepas. | kvalitativ forskning kan det vara svart att
upprepa resultat, da sociala miljoer inte gar att "frysa”. | denna undersékning
anvandes inte samma fragor till alla intervjupersoner utan intervjuerna baserades
pa Oppna fragor som utgick ifran tre huvudteman: arbetet, barnbesok och
besoksmiljo. Hur respondenterna svarar bygger pa individuella tankar,
upplevelser och beskrivningar vilket gor att undersékningen ar svar att géra om.
Bryman (2002) namner &ven begreppet validitet vilket bland annat ror
undersokningens generaliserbarhet till andra sociala miljoer. Generaliserbarhet
innebar mojligheten att fora 6ver resultatet exempelvis fran en studerad grupp
till en annan studerad grupp (Thomasson, 2002). Resultaten i denna studie kan
vara svara att generalisera till ndgot annat hakte eller annan anstalt da miljéerna
ser valdigt olika ut beroende pa sakerhetsklass, intagna, personal och ledning. |
denna undersdkning intervjuas vardarna om deras arbete i deras miljo dar de ar
“experterna”. Det kan i respondenternas berdttelser skdnjas en
Overensstammelse med upplevelser kring arbetet som i den tidigare
undersokningen gallande vardagsarbetet (se Nylander 2006). Vardarna har
liknande arbetsuppgifter oberoende av fangelse och hékte, varav man eventuellt
skulle kunna fa liknande resultat med andra anstalter i undersokningen
atminstone inom samma séakerhetsklass gallande sakerhetsaspekten, da alla
arbetar efter samma lagar och sakerhetsforeskrifter. Det som &r svart att
replikera &r upplevelser. Upplevelser &r bundna till den egna individen. Detta ar
nagot som medfor svarigheter till upprepning av studiens resultat. Eventuellt
skulle resultaten géllande miljoforbattringar for barnen kunna 6verféras i denna
undersdkning, det vill sdga aldersadekvat forstréelse och barnvanlig inredning.
Enligt Bryman (2002) finns det tva alternativa bedomningskriterier till validitet
och reliabilitet inom kvalitativ forskning. Dessa ar trovardighet och &kthet. |
denna studie presenteras citat fran respondenterna for att pa sa satt Oka
trovardigheten. Resultaten diskuteras sen, vilket lamnar utrymme att for lasaren
sjalv att beddéma trovardigheten i studien.

Anvandandet av bandspelare kan ha wvarit ett hinder da flera av
intervjupersonerna namnde innan den sattes pa att de kande sig nervosa att
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intervjun spelades in. Om manniskor enligt Bryman (2002) later sig intervjuas
brukar de ocksa samarbeta under intervjun aven om de &r nervosa i borjan. Trots
detta valdes det att ha bandspelaren for att kunna fanga upp det som sags i
intervjuerna. Det man inte kan veta ar dock om dngslan infor att spelas in pa
band gjorde att vissa pratade mindre. Intervjuerna tog endast 30-40 minuter
vilket skulle kunna uppfattas vara en kort tid. Enligt Bryman (2002) kan korta
intervjuer vara mycket anvandbara och inte nédvandigtvis samre an langa.
Intervjuerna avslutades ndr det kdndes som ett stopp i berattandet. Intervjuaren
fragade da om respondenterna hade nagot att tillagga. Oftast hade de inte det.
Bryman (2002) och Kvale (1997) menar att det ar av vikt att tanka pa att
intervjuaren inte stéller ledande fragor. Under mina intervjuer har jag forsokt att
tanka pa att inte styra intervjupersonerna utan att endast ha fokus i
huvudtemana.  Reliabilitet handlar enligt Thomasson (2002) om
undersékningens tillforlitlighet och Kvale (1997) menar att ledande fragor kan
paverka svaren som intervjupersonerna ger. Att intervjuaren forsokte halla sig
till temana kanske eventuellt medforde en viss styrning fran intervjuarens sida.
Kvale (1997) menar att da det ar intervjuaren som introducerar samtalsaimnena
kan det medfdra en styrning av intervjun. Férdelen med att ha varit konsekvent i
alla intervjuerna och att jag hallit mig inom ramen for temana &r att det annars
kunde ha blivit for spretigt och det yttersta hade da varit att fragestallningarna ej
kunde ha besvarats. Nackdelen kan ha varit att nar teman gatts igenom skulle det
kanske behdvts ha varit nagra teman till, alternativ ndgra begrepp, att diskutera
kring, exempelvis barnperspektivet. Jag fragade inte om barnperspektivet som
begrepp, da jag ville att det skulle komma fram i deras berattande. Materialet
kan upplevas som lite begransat och litet, men det som har sagts har redovisats.
Vad ar forklaringen till att de inte pratar mer? Enligt utsagorna brukar de prata
om barnbesok och situationer med varandra men eventuellt kanske de inte har
pratat med nagon utanfér den egna gruppen om barnbesck vilket kan innebéra
svarigheter att prata om detta med en okand person vid ett intervjutillfalle.
Respondenternas utsagor speglar deras vardagsarbete. Deras framsta uppgift ar
att beframja sakerhet, vilket ocksa blir tydligt i deras utsagor, det de gor i det
dagliga arbetet. Det jag kan se i efterhand &r att jag som intervjuare skulle ha
kunnat fraga mer kring barns besok i form av respondenternas kanslor.
Respondenterna beskriver sitt arbete mer an talar om upplevelser av sitt arbete
vilket minskar min mojlighet att ga djupare i analysen.

Forfattarens forforstaelse kan ha paverkat studien bade positivt och negativt.
Alvesson och Skoldberg (1994) menar att for att kunna reflektera behévs bredd i
forfattarens tolkningsrepertoar. A andra sidan kan den negativa aspekten med
forforstaelse vara det som Allwood och Eriksson (1999) namner, att man ska
starta som en sann nybdrjare. Min erfarenhet i omradet ar férhoppningsvis en
tillgang da det kan vara en styrka att kanna till hur en vardares arbetssituation
ser ut, vardarnas “varld”. Detta ger en hjalp till att kunna fokusera pa studien
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och intervjupersonernas berattelser, och inte att ha fokus pa att inhdmta kunskap
om organisationen och hur det fungerar. Ser man kritiskt pa forforstaelsen kan
man se att den skapar blinda flackar och “forgivettaganden”, genom att man tror
man uttryckt det man vet men att det kanske egentligen inte finns med. Bryman
(2002) beskriver att det kan vara en fordel att bekanta sig med den miljé som
intervjupersonen befinner sig i, det underlattar forstaelsen och tolkningen av det
som intervjupersonen berdttar. Genom forfattarens arbete var forfattaren redan
bekant med miljon och kunde pa sa satt satta sig in i respondenternas beréattelser.
Bryman (2002) ndamner att en intervjuare behover anvéanda sig av ett sprak som
intervjupersonen forstar men menar dock att en forskare inte ska anvanda sig
utav nagon "yrkesjargong”. Forfattaren anser att intervjuerna endast anpassades
till ett sprak som var forstaeligt bade for forfattaren och intervjupersonerna, det
vill sédga olika “kriminalvardsbegrepp” sasom permission, visitation och
inskrivning. Detta var begrepp som jag tidigare hade lart mig genom Bryggan
och kriminalvardens samarbete och medforde en Okad forstaelse for deras
berattelser. Daremot kan detta ha medfort en ”lasning i berattandet” pa sa vis att
respondenterna inte sjélva behdvde forklara begrepp, vilket annars skulle kunna
ha gjort berattelserna fylligare, djupare och skapat mer utrymme for fragor kring
de olika temana. Enligt Alvesson och Skdldberg (1994) innebér kritisk tolkning
av ett empiriskt material att utmana varderingar och forestallningar som
individer i en studie uttrycker och att det ibland fran intervjuarens sida finns en
bendgenhet att lyfta fram det positiva i utsagorna. Fragan som har kan vara vart
att diskutera ar om jag har valt att tolka det vardarna sagt positivt da jag genom
mitt arbete har en 6nskan om en valanpassad besoksmiljo déar personalen har
kunskap om/ar utbildad i barnperspektivet och agerar darefter. Ar
kriminalvardarnas berattelser sociala konstruktioner av hur det bor se ut och
darmed ar ett dnsketdnkande? Har jag varit tillrackligt kritisk i min tolkning av
deras berattelser eller accepterat det de berattat i férhoppningen att anstalter och
hakten kan besokas av barn utan att det paverkar barnen negativt?
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Fortsatt forskning

Forhoppningen &r att denna undersokning ska belysa en viktig del av
kriminalvardarnas arbete och darmed bidra till att medvetandegéra denna
arbetssituation for organisationen och omvérlden. Férhoppningen ar dven att
denna undersokning ger en forstaelse om besoksforhallanden for barnbesok
inom kriminalvarden och &aven visar pa teori kring barn till frihetsberévade
foraldrar. Fortsatt forskning kan ske inom forslagsvis tva omraden. Det ena
omradet kan vara om personal i utsatta arbetssituationer i granslandet mellan
kanslor och professionalitet och det andra omradet kan utga fran barnets
upplevelse om att bestka sin frihetsberovade foralder. Hedin (2000) och
Tewksbury och DeMichele (2005) menar att undersokningar ur barnets
perspektiv ar begransad vilket forfattaren upptackte i sOkandet efter litteratur
och tidigare forskning till denna studie. Det skulle darfor vara av stort intresse
att gora en sadan studie som utgar fran barnens perspektiv i olika aldrar med
fokus pa deras upplevelse av att besoka en intagen foralder inom
kriminalvarden. Syftet med en sadan studie skulle kunna vara att utifran ett
barnperspektiv forbéttra for barn till frinetsberévade foraldrar sa att det kan bli
sa bra som mojligt for dessa utsatta barn.
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Bilaga 1

Hej!

Jag ska skriva en uppsats i &mnet personal och arbetsvetenskap med inriktning psykologi. Jag
ar intresserad av att gora studien med personal inom kriminalvarden. Syftet med studien &r att
forsoka forsta hur personalen upplever den specifika arbetssituationen med de besokande
barnen. Jag &r intresserad bade av XXX anstalten och XXX héktet i XXX. Jag behover ca 8
intervjupersoner, forslagsvis vardare, eller annan personal som tar hand om besok. Studien
kommer baseras pa 6ppna intervjuer. Helst vill jag utféra intervjuerna tidigast med borjan i
slutet pa vecka 15 och senast tom vecka 17.

Hor garna av er om ni har nagra fragor.

Jag kan nas via mail: jessicabryggan@hotmail.com eller per telefon: 0707-257597.

Vid ytterligare frdgor om studien kan ni dven kontakta min handledare Johan Naslund pa
Linkopings universitet via mail: johna@ibv.liu.se alternativt telefon véxel 013-281000.

MvH Jessica Tarnergren
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